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BUU CHINH VIEN THONG o
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QUYET PINH

Ban hanh Chwong trinh gido duc dai hoc nganh Marketing
trinh d6 dai hoc h¢ chinh quy

GIAM POC HQC VIEN CONG NGHE BUU CHINH VIEN THONG

Cén cik Quyét dinh s6 171/QD-BKHCN ngay 03 thing 3 nim 2025 ban hanh Ouy
dinh chitc ndng, nhiém vy, ngzén han va co cdu t6 chitc ciia Hoc vién Céng nghé Buu
chinh Vién thong;

Can cik Nghi quyét s6 22/NQ-HDHV ngay 12 thing 4 nam 2021 ciia Hi dong hoc
vién vé viéc ban hanh Quy ché 16 chike va hoat dong ciia Hoc vién Cong nghé Buu chinh
Vién thong;

Cdn cir Nghi quyét 191/NO-HPHV ngay 24/04/2025 cia Chi tich Héi déng Hoc
vién vé viéc Piéu chinh Quy ché t6 chite va hoat dong cua Hoc vién Céng nghé Buu
chinh Vién thong;

Cén cir Thong tw sé 17/2021/TT-BGDBT ngay 22 thdng 6 ndm 2021 cia Bj
truong Bé Gido duc va Pao tao ban hanh Quy dinh vé chudn chuong trinh dao tgo; xdy
dung, tham dinh, ban hanh chuong trinh dao tao cdc trinh dé ciia gido duc dai hoc;

Can cik Quyét dinh s6 393/QD-HV ngay 23 thang 03 ndm 2022 cia Gidm dée Hoc
vién Cong nghé Buu chinh Vién thong ban hanh Quy dinh xdy dung, cdi tién va phdt trién
chuwong trinh dao tao;

Xét dé nghi cua T rudng phong Dao tgo va Trudng Bé mén Marketing,

QUYET PINH:

Diéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Chwong trinh gido duc dai hoc
nggmh Marketing’ trinh d6 dai hoc hé chinh quy cia Hoc vién Cong nghé Buu chinh
Vién thong (Chi tiét kém theo).

Piéu 2. Chwong trinh gido duc dai hge nganh Marketing duoc dp dung tir khoa
dao tao 2025 tré di.

Diéu 3. Quyét dinh c6 hiéu luc thi hanh k& tir ngay ky.

Diéu 4. Ph¢ Giam déc Phu tréch Co sé Hoc vién tai Tp. Hd Chi Minh, Chanh van
pl}(‘)ng, Trudng cac Phong: Pao tao, Gido vu, Chinh’ tri & Céng tac sinh vién, Tai chinh
ke toan, Quan ly Khoa hoc cong nghé & hop téc qubc té; Truéng Trung tdm Khao thi &
bam bao chat lugng gido duc, Truéng cic Khoa dao tao 1 va 2, Truéng Bo moén
Marketing va Truéng cac don vj c6 lién quan chju trach nhiém thi hanh Quyét dinh./. /
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BO KHOA HOC VA CONGNGHE ~ CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
HOC VIEN CONG NGHE Poc 1ap — Ty do — Hanh phiic
BUU CHINH VIEN THONG

CHUONG TRINH GIAO DUC PAI HQC
Tén chwong trinh: Marketing
Nganh dao tao (tiéng Viét): Marketing
Nganh dao tao (tiéng Anh): Marketing

Trinh d6 dao tao: Pai hoc
Mi s6: 7340115
Hinh thirc dao tao: Chinh quy

(Kem theo Quyét dinh so"'fO}’-&/QD—H V ngay 3 thang 6 neim 2025 cia Gidm déc Hoc vién)

1. MUC TIEU

1.1. Muc tiéu chung

Chuong trinh dao tao Cit nhan nganh Marketing v6i dinh huéng vé marketing sb cia
Hoc vién Cong nghé Buu chinh Vién thong dugc thiét ké nhim dao tao ngudi hoc c6 pham
chét chinh tri, dao dirc, strc khoe; c6 kién thirc, k§ ning thuc hanh nghé nghiép, ning luc
nghién ctru va ung dung cdng nghé twong xung voi trinh d6 dao tao béc cir nhén; cb kha
néng hoc tép subt doi; co kha ning sang tao va thich nghi véi moi truong lam viéc; c6 trach
nhiém nghé nghlep va y thirc phuc vu cong déng, dap ng yéu cau phat trién kinh té - xa

hoi va hoi nhdp qubc té.

1.2. Muc tiéu cu thé

Muc tleu cu thé cta chuong trinh dao tao cir nhén nganh Marketing chuyén sau vé
marketing sb ctia Hoc vién Céng ngh¢ Buu chinh Vién théng nhim dao tao Cir nhin

Marketing co:

PO1. Kha ning van dung kién thitc khoa hoc co ban, kinh té va quan 1y; kién thirc chuyén
mén toan dién vé& marketing va marketing s6;

PO2. Kha ning thiét ké va trién khai hoat d6ng marketing mot cich sang tao va phu hop
v&i thye tién céc doanh nghlep/to chire trong bbi canh mdi truong sb héa

PO3. Kha niing thich nghi véi cac bbi canh kinh doanh, marketing khac nhau cta cac tb
chirc/doanh nghiép

PO4.Kha nang ap dung cacnguyén tac dao dirc nghé nghlep cung trach nhiém x3 hi trong
thiét ké va trién khai hoat ddng marketing, gép phén phuc vu cdng ddng.

2. CHUAN PAU RA CUA CHUONG TRINH PAO TAO (PLOs)
Céc chuén diu ra (PLOs), muc d) ning luc va céc chi bao (PIs) ciia chuong trinh dao tao

nhu sau:
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Chuin d4u ra (PLOs)

Mikc d¢

Cac chi bao (PIs)

théong mot cach phu hop
@i véi linh  vue
marketing, thé hién sy
hidu biét vé cac phuong
phap va ky thult giao

niang lyc*

PLO1. Van dung dugc C4/P3 PI1.1. Nhdn dién dugc cdc vdn dé marketing can

kién thic khoa hoc co gidi quyet cia to chu'c/ doanh nghzep

ban, kinh té, quan Iy va trong moi truong s6 héa va cdc kién thirc

marketing dé giai quyét khoa hoc co ban, kinh 1€ va quan Iy ¢6 lién

céac vqn d¢ marketing quan

cia tO chirc/ doanh PI1.2. Lya chon dwoc cdc kién thirc vé khoa hoc

nghi¢p trong moi trudng co bén, kinh t6, quan Iy va marketing dé

s0 hoa dp dung vao xdy dung phuong dn gidi
quyét cdc vdn dé marketing cua to chirc/
doanh nghzep trong méi trucng s6 héa

Pl1.3. Gigi quyét duoc vén dé marketing cia to"

chikc/ doanh nghiép trong moi truong 56
héa nho viéc dp dung cdc kién thirc khoa
hoc co ban, kinh 1é va quan Iy, marketing
phit hop

PLO2. Lua chon dugc | C5/P3 | Pi2.1 Xdc dinh dwoc cdc chi s6 va cong cu phdn

cac cong cu va cong tich dé ddnh gid thanh tich cde hoat dong

nghé s6 phu hgp dé phén marketing trong moi truomg s6, nhdm duwa

tich, giai quyét cic van ra cdc khuyén nghi phii hop vdi muc tiéu

aé marketing trong moi clig t6 chikc/ doanh nghiép

trudng so, phu hop voi PI2.2. Lya chon duoc cdc nen tang va céng nghé

nhu céu va muyc tiéu cia 50 phu hop dé de xudt gidi phdp marketing

t0 chirc/doanh nghi€p nhdm gidi quyet cdc vén dé cu thé cia
doanh nghiép 16 chike.

PLO3. Van dung dugc | C3/P2 |PI3.1. Su dung dugc tw duy phan bién va hé

tu duy phan bién, hé thong dé ddnh gid cdc van dé marketing

théng va séng tao trong ctia 16 chirc/ doanh nghiép

giai quyét chc vén dé ve PI3.2. Pua ra dugc nhilng y tuéng, cdch tiép cdn

marketing mdi trong gidi quyét van dé marketing cua
16 chirc/doanh nghiép

PLO4. C6 kha nang| CS5/P3 |PI4.1.C6khdndng xdc dinh va danh gid cdc van

thich nghi hiéu qud voi dé trong cdc linh vuc marketing khdc nhau

céc 1inh virc kinh doanh ctia 16 chikc/ doanh nghiép

va marketing ddc thu, PI4.2. Van dung linh hoat cdc kién thirc va kp

thong qua viéc van dung ndng marketmg phit hop nham gigi quyét

linh hoat kién thirc va k¥ cdc van dé thudc cdc linh vuc kinh doanh

ning marketing vao cac va marketing khdc nhau

b6i canh khac nhau

PLO5. Giao tiép - truyén | P3/A2 | PI5.1. C6 khandng stk dung cdc phwo'ng phdpva

cong cu giao tiép (bang loi ndiva viét) phi
hop vdi ngit canh va doi twong muc tiéu
cua cdc hoat dong marketing

PI5.2. Ap dung mgt cdch phit hop. hop cdc cong
cu va kénh truyen théng so dé trong tdc
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| _ M L4 A |
2 a2k e do | , e,
Chuan dau ra (PLOs) niing lye* Cic chi bao (PIs) ‘

tiép phil hop véi dbi VvGi cdc nhom doi twong muc tiéu cia cdc
twong va ngit canh hoat dong marketing

PLO6. Lam viéc nhom | P3/A2 | PI6.1. Dong g6p tich cuc vao nhom, thuc hlen ‘

hiéu qua nham giai quyét day du cdc nhiém vu dugc giao dé gidi

cdc van d& thudc linh quyét vén dé marketing ciia té chitc/doanh

vuc marketing cua tb nghiép

chirc/doanh nghiép PI6.2. Hop tdc hiéu qud voi cdc thanh vién trong |
nhom, bao gém ca lidng nghe va su dung y Y
kién cua cdc thanh vién trong nhom, d@é
gidi quyét cdc vdn dé marketing

PI6.3. C6 khad nang xw Iy quan diém da dang va

gzaz quyet xung dot nham gzaz quyet cdc
vén d@é marketing ciia cdc té chirc/ doanh

nghiép
PLO7. Dua dugc nhitng | C5/P3 | PI7.1. Ddnh gid duoc cdc khia canh dao ditc va
danh gid vé chuyén mon tréch nhiém nghé nghzep trong cdc hoat
trén co s& xem xét vin dong marketing cua cdc 16 chirc/doanh
dé dao dac, trach nhiém nghiép
nghé nghiép va bbi canh PI7.2. Lya chon dwoc cdc gidi phdp marketing |
kinh doanh thyc tién | phis hop vdi béi canh kinh doanh thuc tién
trong moi truong sb hoa trong moi truong 56 héa, trong d6 c6 xem
xét cde yéu to dao dirc va trdch nhiém nghé
nghiép |

l : -
* C: mién kién thicc; P: mién ky ndng; A: mién thdi do.

Cdc mire d¢ nang luc dwoc xdc dinh trén co s¢ tham chiéu Thang cdp d6 tw duy Bloom

3. KHOILUGQNG KIEN THU'C TOAN KHOA: 129 tin chi (k46ng bao gém Gido duc
thé chét, Gido duc qudc phong va cde moén Ky nang mém)
4. POI TUQONG TUYEN SINH VA YEU CAU PAU VAo La nguoi da tt nghiép
THPT hoc twong duong, tham du va tring tuyen (dat cic yéu cAu du vao) trong ky tuyén
sinh dai hoc h¢ chinh quy v6i T hop xét tuyén: Toan, Ly, Hoéa (A00 — —khéi A); hodc Toan,
Ly, Anh, Vin (A01 — khdi A1) hodc Toén, Ly, Tin (X06) hodc Toan, Tin, Anh (X26) hodc
cac phuong an xét tuyén riéng ctia Hoc vién Cong nghé Buu chinh Vién thong.

5. QUY TRINH PAO TAO, PIEU KIEN TOT NGHIEP

5.1. Quy trinh dao tao

Chuong trinh dao tao dugc thuc hién trong 4 nam gbm 8 hoc ky trong d6 7 hoc ky
tich lity kién thirc tai Hoc vién va 1 ky t8t nghiép, bao gbm thuc tap t6t nghiép tai co s& (td

chirc, doanh nghiép) va lam dé 4an tbt nghiép.
Sinh vién dugc dao tao theo phuong thirc dao tao tin chi, 4p dyng Quy ché dio tao tin chi
hién hanh ctia B§ Gido duc & Dao tao va ciia Hoe vién.

5.2. Cong nhén tot nghiép
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Sinh vién phai dat trinh do tiéng Anh 450 diém TOEIC quédc té tr& 1én hodc twong
duong.

Két thac khoa hoc, sinh vién duge cong nhén t6t nghiép va clp bang Ci nhin nganh
Marketing trinh do dai hoc hé chinh quy khi d& hoi tu du céc tiéu chuén theo quy ché dao
tao dai hoc theo hé théng tin chi.

6. THANG PIEM: Theo thang diém tin chi

Piém chit (A, B, C, D, F) va thang diém 4 quy dbi twong tng dugc sir dung dé danh gia
két qua hoc tap chinh thire. Thang diém 10 duoc st dung dé danh gia diém thanh phan cua
cac Hoc phén/hoc phé‘m,

Thang diém 10 Thang diém 4
(diém thanh phén) Piém chir Diém sé
Tir 9,0 dén 10,0 A+ 4,0
 Tir8,534n 89 A 37
biém dat T 8,0 d%n 8,4 B+ 3,5
Tw7,08én7,9 B 3,0
T 6,5 dén 6,9 C+ 2,5
. Tw55dén64 C 2,0
T 5,0 dén 5,4 D+ 1,5
Tir 4,0 dén 4,9 D 1,0
Khong dat Duwéi 4,0 F 0,0
Loai dat khéng ghi mirc (ap dung cho cac hoc phan dat, khéng tinh vao diém trung
binh hoc tap): Tir 5,0 diém tr& 1&n, diém chi 1a P B

7. NOI DUNG CHUONG TRINH PAO TAO

7.1 Ciu tric chwong trinh dao tao

STT Khéi kién thirc S6 tin chi
1. | Kién thirc gido duc dai cwong 38
1.1 | Khéi kién thiec chung 27
—I. 1.1 | Ly ludn chinh tri 11
1.1.2 | Tiéng Anh 14
1.1.3 | Tin hoc 2
1.2 | Khoi kién thirc khoa hoc co bin 11
2. | Kién thitc gido duc chuyén nghiép 91
2.1 | Khéi kién thirc co sé (nhém nganh va nganh) 48
2.2 | Knéi kién thicc chuyén chuyén nganh 33
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STT Khbi kién thirc Sb tin chi
2.3 | Thuec tip va Tot nghiép 10
Téng cong 129
7.2 Noi dung chwong trinh
7.2.1 Khéi kién thire chung
5 o Loai hoc
- £ = S phan Hoc Mi sé
T Tén Hoc phén g £ | &5 ky | Hocphin
g = w | 3|5 Y | tién quyét
= (%3] o 5
Q |~
1 | Triét hoc Mac-Lénin BAS1150 X 2
2 | Kinh té chinh trj Mac- Lénin BAS1151 X 3
Chu nghfa xa héi khoa hoc BAS1152 2 X
4 Lich sir Dang cong san Viét BAS1153 2 x 6
Nam
5 | Tw twéng Ho chi Minh BAS1122 | 2 X 5
6 | Tiéng Anh Course 1 (*) BAS1157 4 X 2
7 | Tiéng Anh Course 2 BAS1158 4 X 3
8 | Tiéng Anh Course 3 BAS1159 4 X 4
9 | Tiéng Anh Course 3 Plus BAS1160 2 X 5
~ | Nh&p mén céng nghé sé va
10 &g dung Al INT11205 2 X 1
Téng: 27
Gido dyc thé chét va Gido duc quéc phong
Gido duc thé chét 1 BAS1106 | 2 X
Gido dyc thé chét 2 BAS1107 | 2 | x 2
Giao duc Quéc phong BAS1105 | 7,5 | x
Ky ning mém
K§ nang thuyét trinh SKD1101 1 X
2 | KV nang lam viéc nhém SKD1102 1 X
3 \r;yn nang tao lap van ban tieng SKD1103 1 X
iét
K§ nang lap ké hoach va té
4 | chirc thuc hién céng viéc SKD1104 | 1 X
Ky nang giao tiép SKD1105 1 X
Ky nang tw duy sang tao SKD1107 1 X
K¥ ndng déi mai sang tao SKD1111 1 X

(*) Diéu kién dé ddng ky hoc phén tiéng Anh Course 1 trong chuong trinh la sinh vién phai
dat trinh d¢ tiéng Anh tir 225 diém theo béi thi TOEIC Placement T est tro lén, cdc sinh vién chua
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dat mikc diém trén s& phdi hoan thanh hoc phan tiéng Anh b6 tro Course 0 (md BAS1156). Ké
hoach hoc tdp Hoc phc‘in tiéng Anh thuc hién theo chwong trinh chi tiét riéng.

7.2.2. Kién thirc khoa hoc tw nhién va xa hdi

c Loai hoc
g s phén _
& G Ma sé hoc
. o - y
T | Tén Hoc phin 4 £| € |85 |9 | phinten
O O < G y quyéet
= @l ne
=
11 | Toan cao cap cho kinh té BAS1267 | 4 X 1
12 | Ly thuyét xac suét vathéng ké | BAS1210 | 3 X 2
13 | Phap luat va S¢& hiru tri tué BSA12117 X
Phwong phap luan nghién ctru
14 khoa hoc SKD1108 | 2 X 4
Téng: 11
7.2.3 Khéi kién thirc gido duc chuyén nghiép
7.2.3.1. Kién thitc co sé
c Logi hec
’:g o phan
Q 5 B (R
. [1] pr T e e
TT . Tén Hoc phén £ £ ‘§ 8 l-:(qc
| 3 |35 E
v .;'a 5. )
0] - [
'E as] ]
15 | Kinh té vimo 1 BSA1310 | 3 | x 1
16 | Kinh té vimd 1 BSA1311 3 X 2
17 | Marketing cén ban MAR1322 | 3 X 1
18 | Ké toan cho kinh doanh FIA1389 | 3 | x 3
19 | Kinh té lwong BSA1309 | 3 X 3
20 | Quan trj hoc BSA1328 3 X 3
21 | Hanh vi nguoi tiéu dung MAR1354 3 X 2 MAR1322
Cac hé théng thong tin trong
22 doanh nghiép MAR1315 | 3 X 4
Internet va (rng dung trong kinh o
23 doanh MAR1333 | 3 X
24 | Quén trj marketing MAR1424 2 X 3 MAR1322
Phwong phap nghién clru
25 marketing MAR1309 | 3 X 5
26 | Phan tich kinh doanh BSA1395 3 X 4 BSA1328
27 I;“ge“ théng marketing tich MAR1314 | 3 | x 5 | MAR1322
28 | Marketing dich vu MAR1425 X 4 MAR1322
29 | Marketing céng nghiép MAR1426 2 X 4 MAR1322
6
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Loai hoc

[ =1
'%_ =l phan
. Q S| ~ | Hoc | M4 sb6 hoc
TT Tén Hoc phan 125 £ S Ky | phan tién
3 o e IS y quyét
P |35 ¢
=
Céc hoc phén Iwa chon (3/5, tdng s6 TC:6)
30 | Khéi s doanh nghiép truyén
thong MAR1493 2 X 5
31 | Thwong mai dién t& MAR1323 2 X 5
32 | Quan tri ban hang MAR1329 2 X 5
33 | Quan Iy dw an BSA1349 | 2 X 5
34 | Luét kinh doanh BSA1314 2 X 5 BSA1221
Téng: 48
7.2.3.2. Kién thiec chuyén nganh
= Loai hoc
'% i phén
. ) o | : Ma s
1T Tén Hoc phén e E | S | Hec | hoc phan
: 9 w | 2 G ky | tién quyét
b (2] ;:cg E
=
35 | Marketing sb MAR1466 3 X 6 MAR1322
36 | Sang tao va phét trién ndi dung MAR 1486 3 X 6 MAR1322
Quan tri co s& dir liéu kinh
37 doanh MAR1312 2 X 6 MAR1322
38 | Quan tri thwong hiéu MAR1328 2 X B MAR1322
Chuyén nganh Internet Marketing
39 | Phan tich web MAR1408 3 X 6 MAR1312
Marketing qua phwong tién
40 truyén thong xa hoi MAR1406 | 3 X 7 | MAR1322
41 | Téng quan vé bién tap web MAR1413 | 3 X 6 | MAR1333
42 | Marketing bang cong oy tim MAR1405 | 3 | «x 7 | MAR1322
Pé an: K& hoach Internet
43 marketing MAR1402 2 X 7 MAR1466
Cic hoc phén Iwa chon (3/6, téng sé TC:9)
44 | Marketing quéc té MAR14102 | 3 X 7 | MAR1322
45 | Quan trj quan hé khach hang MAR1440 3 X 7 MAR1322
46 | Truyen théng ndi bo trong to MAR1419 | 3 x | 7 | MAR1322
chire
7
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Chuong trinh gido duc dai hoc nganh Marketing

c Loai hoc
'% = han
. -4 2 O Ma sé
TT Tén Hoc phan o E | € § Hoc | hoc phan
© “0 f & ky tién QUYét
0 218 | B
=
47 | Marketing finh viyc cong MAR1381 | 3 x | 7 | MAR1322
48 | Marketing xa hoi MAR1476 3 X 7 MAR1322
49 | Pao dirc Marketing MAR1358 3 X 7 MAR1322
Chuyén nganh Phén tich div liéu marketing so
39 | Phan tich Marketing MAR1437 3 X 7 MAR1309
Khai pha d liéu trong |
40 Marketing MAR1438 3 X 6 MAR1309
41 | Phan tich web MAR1408 3 X 6 MAR1312
Marketing qua phuong tién
42 truyén théng x4 hoi MAR1406 3 X 7 MAR1322
43 | Tri tué Marketing MAR1439 2 X 7 MAR1309
Cic hoc phén lwa chon (3/6, tng s6 TC:9
44 | Quan tri quan hé khach hang MAR1440 3 X MAR1322
45 | Marketing dwa trén gia tri MAR1421 3 X MAR1322
46 | Pao dlrc Marketing MAR1358 3 X 7 MAR1322
47 | Marketing quéc té MAR14102 | 3 X 7 | MAR1322
48 | Marketing xa hoi MAR1476 3 X 7 MAR1322
49 | Marketing Iinh viyc cong MAR1381 3 X 7 MAR1322
Chuyén nganh Truyén thdng marketing
39 | Chién lugc phuong tien truyen | yar1401 | 3 | x 6 | MAR1314
| théng
40 | Quan hé cong ching MAR1411 3 X 6 MAR1322
41 | Marketing truc tiép MAR1407 3 X 7 MAR1322
42 | Quan tri quang cao MAR1410 3 X 7 MAR1322
43 | P& an: Kéhoach Truyenthong | \aR1403 | 2 | x 7 | MAR1314
marketing
Cic hoc phan Iya chon (3/6, tong s6 TC:9)
44 | Quan trikhing hodngtruyen | yAR1489 | 3 x | 7 | MAR1322
théng
8




B . Loai hoc
g} . | phén
=8 L
. 1) O | - Ma so
1T Tén Hoc phan =y E S S | Hec hoc phén
0 w | < S ky | tién quyét
LM
g @
45 | Truyen théng ndi bo trong to MAR1419 | 3 x | 7 | MAR1322
| | chue | |
46 | T chire sy kién MAR1487 3 X 7 MAR1322
47 | Pao dirc Marketing MAR1358 3 X 7 MAR1322
48 | Marketing quéc té MAR14102 | 3 X 7 | MAR1322
49 | Marketing xa hoi MAR1476 3 X 7 MAR1322
Téng 33
7.2.3.3. Thuc tdp va 16t nghiép:
- Loai hoc
2 i phan
Q. z
A . © ( o < | Hoc Ma s6 Hoc
TT Tén Hoc phéan ) S S| 8| phén tién
O “O '8 [ y quyét
‘g n | W3 S
= Q »
50 | Thwe tap tét nghiép MAR15103 | 4 X MAR1466 |
51 | Dé an tét nghiép MAR15104 X MAR1466
Téng 10 |

8. HUONG DAN THUC HIEN CHUONG TRINH
8.1. Ké hoach hoc tip chuén (Chi tiét trong trong Phu luc 1 kém theo)

8.2. Tién trinh hoc tip chuin va Danh sich cic hoc phén tién quyét, treée sau hodic
song hanh (Chi tiét trong Phu luc 2 kém theo)

9. MO TA TOM TAT CAC HQC PHAN CHINH

9.1 Kinh té vi md
Ma hoc phin: BSA1310

S5 tin chi: 03

Hoc phl’fn tién quyét:

Tom tit nji dung:

Hoc phén ndy cung cAp cho sinh vién nhimg kién thtrc co ban vé kinh té hoc & mirc 4 vi
mé. Hoc phén c6 nhiém vu chi yéu 1a trang bi céc kién thirc co ban va co s& vé hoat dong
ciia nén kinh té thi truong thong qua viée phén tich cac qui lut kinh té co ban nhu qui lut
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cung ciu, qui luét canh tranh. Hoc phin d& cap dén hanh vi clia céc thanh phén co ban cua
mot nén kinh té (ngudi tiéu dung, doanh nghiép va chinh phu) va trang bi cong cu phin
tich d& Sinh vién c6 thé nim bét va ap dung trong cac mén hoc sau nay.

9.2 Kinh té vi md

M hoc phin: BSA1311

S tin chi: 03

Hoc phiin tién quyé't:

Tom tit ngi dung:

Hoc phén nay gi6i thigu véi sinh vién mdt sb khai niém co ban cta kinh té, bao gom viéc
do ludng tdng san lugng hang héa va dich vu cta nén kinh té, ting truéng san lugng, can
can thanh toan va ty gia héi dodi... Hoc phin ciing gitip sinh vién hiéu dugc nhimg nhén
t6 qui dinh tang truéng kinh té, thit nghiép, lam phat; nhiing tw tudng trong tam vé tong
cung, tong chu va can bang nén kinh té. Bén canh dd, hoc phén ciing gi¢i thidu cac vén dé
vi md ctia mot nén kinh té md gdm: can cén thanh toén, ty gia héi doai va cac chinh sach
thuong mai.

9.3 Marketing ciin bin

Ma hoc phin: MAR1322

S tin chi: 03

Hoc phén tién quyét:

Tém tit npi dung:

Hoc phin Marketing cén ban c6 nhi¢m vu cung cAp cho sinh vién céc khéi niém, nguyén
ly co ban vé nhitng xu hudng phat trién m&i nhét vé linh vuc marketing. Cu thé, hoc phén
nay gii thiéu lich st cia marketing, cac khéi niém, qui trinh va nguyén ly co ban cia
marketing, cling nhu céc xu huéng duong dai ctia marketing. Sau khi hoc xong hoc phin
nay, sinh vién s€ hiéu dugc cac ndi dung chinh vé khéi niém va quy trinh marketing, moi
trudng marketing va khéach hang. Sinh vién ciing c6 thé hidu cach thiét ké hoat dong
marketing dinh hudng gia tri khach hang dya trén cac cong cu marketing hdn hop, cling
nhu hiéu dugc mot s6 linh vuc marketing md rong nhu: marketing dich vu, marketing toan
cau, marketing bén viing.

9.4 Quan trj hoc

Ma hoc phin: BSA1328

S tin chi: 03

Hoc phiin tién quyét:

Tém tit nji dung:

Quan tri hoc 12 hoc phén dugc t4 chirc dé cung cép cho sinh vién nhiing kién thirc co ban
vé qua trinh hoach dinh, tb chirc, 1anh dao va kiém tra hoat déng ciia cac ¢4 nhén, b0 phan
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trong tb chirc nhim dat dén muc tiéu chung trong didu kién bién dong clia mbi truong. Noi
dung hoc phin gbém: nhip mon quan tri, sy phat trién cia cac quan diém quan tri, moi
trudng quén tri, cac chirc ning quan trj, mot s6 vin d& v& quan tri hoc hién dai.

9.5 Hanh vi nguroi ti€éu dung

Ma hoc phdn: MAR1354

S tin chi: 03

Hoc phén tién quyét: MAR1322

Tém tit npi dung:

Hoc phin nay huéng dén cung cip cho sinh vién nhimg kién thirc va hidu biét co ban vé
hanh vi khach hang (m6 hinh hanh vi khach hang, qué trinh quyet dinh mua, dac thu cua
hanh vi cia cic nhém khach hang khéc nhau) va nhitng nhan td tac dong Qua hoc phan
ndy, sinh vién s& dugc gioi thi¢u nhimg kién thirc va hiéu biét sdu sic v& khoa hoc vé hanh
vi khach hang. Cu thé, sinh vién dugc gi6i thigu téng quan v& ngudi tidu ding va nghién
ctru hanh vi tiéu ding, qud trinh hinh thanh va phat trién ctia khoa hoc hanh vi ngudi tiéu
dung, mdi lién h¢ gitra chién lugc marketing, truyén théng va hanh vi ngudi tiéu dung. Sinh

vién cling s€& dugc gi6i thiéu vé céc khéi niém trong tam lién quan dén hanh vi ngudi tiéu
ding 13 ngudi tiéu ding md hinh va qua trinh quyét dinh mua ciia nhém khéch hang nay

cling nhu c4c nhén t6 dnh huéng t6i hanh vi cta ho.
9.6 Cac hé théng thong tin trong doanh nghigp

Mii hoc phidn: MAR1315

S tin chi: 03

Hoc pht’fn tién quyé"t:

Tém tit npi dung:

Céc hé théng thong tin trong doanh nghiép 12 hoc phén cung cip cho sinh vién kién thirc
nén tang vé vai trd va img dung cia hé théng théng tin trong hoat dong kinh doanh va
marketing. Hoc phén gitip sinh vién hiéu cach hé théng théng tin hd trg cac quy trinh kinh
doanh, t6i ru héa hoat dong doanh nghiép va ra quyét dinh chién luge.

Sinh vién s& tim hiéu cach cic doanh nghiép/té chirc quan ly va khai thac co s& dit liéu, aé
tao ra gié tri. Hoc phén ciing gidi thiéu cic phuong phap phéat trién hé théng thong tin, cic
chirc ning chinh cia hé théng, cling nhu céch giao tiép va lién két gifra cac hé théng trong

td chirc. Ngoai ra, hoc phén nhin manh viéc coi thong tin va tri thirc 14 tai san chién lugc,
gitip doanh nghiép néng cao hi¢u qué hoat dong va dat dugc lgi thé canh tranh théng qua

tng dung hé théng thong tin.

9.7 Internet va irng dung trong kinh doanh
M@ hoc phin: MAR1333

86 tin chi: 03
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Hoc phén tién quyét:

Tém tit npi dung:

Internet va tmg dung trong kinh doanh 1a hoc phén cung cAp cho sinh vién nganh Marketing
kién thizc va k¥ nang co ban vé Internet, cong nghé s6 va cach tmg dung trong kinh doanh
va marketing. Hoc phin gitip sinh vién hidu vé& mang may tinh, Internet, cic giao thirc
mang, hé didu hanh va céc céng cu truy cép truc tuyén. Ngoai ra, sinh vién s€ dugc trang
bi kién thirc vé viéc sir dung céc nén tang sb nhu website, email, blog, mang xa hoi va céac
cong cu s6 khac dé phuc vu hoat dong kinh doanh va marketing. Hoc phﬁn ciing nhén manh
tAm quan trong cua an toan thong tin ca nhan trong moi truong sb. Sau khi hoan thanh, sinh
vién c6 thé ung dung céc cong cu cong nghé s6 @& trién khai hoat dong kinh doanh va
marketing truc tuyén higu qua.

9.8 Quan tri marketing

Ma hoc phin: MAR1424

S tin chi: 02

Hoc phin tién quyét: MAR1322

Tém tdit npi dung:

Hoc phan Quén tri Marketing cung cAp cho sinh vién kién thirc chuyén sau vé quan tri hoat
d6ng marketing trong doanh nghiép, bao g6m hoach dinh chién luoc, tao 1ap, phan phéi va
truyén thong gia tri cho khach hang, quan tri quan hé khach hang va phat trién céc hoat
dong marketing nhim thic diy ting trudng bén vitng. Trong hoc phén nay, sinh vién ciing
dugc gi6i thiéu cic xu hudéng va vién canh marketing trong bdi canh chuyén dbi s6 va toan
cAu hoa. V& k¥ niing, hoc phén gitp sinh vién rén luyén kha nang phén tich, dénh gia va
giai quyét cac van dé trong quan tri marketing. Pdng thoi, sinh vién dugce phat trién ky
ning giao tiép, 1am viéc nhém va trinh bay béo cao thong qua céc bai tép thuc té, thao luan
va nghién cru tinh huéng.

9.9 Phwong phap nghién ciru marketing

Ma hoc phin: MAR1309

Sé tin chi: 03

Hoc pht’fn tién quyét: MARI1322

Tém tdit nji dung:

Hoc phﬁn nay s& cung clp cho sinh vién tdng quan céc kién thire va k¥ ning co ban vé
nghién ciru marketing. Trong hoc phin, sinh vién s& dugc gidi thiéu va thao luan vé cac
khéi niém, quy trinh va phuong phap/k§y thuét chinh lién quan dén nghién ctru marketing
va céc vai tro/img dung ctia chung. Hoc phan bét dAu vai viéc nhin manh vé gia tri va ban
chit cia nghién ctru marketing trong vigc dira ra quyét dinh marketing. Quy trinh nghién
ctru marketing s& dugc thao luan sau do. Tiép theo, hoc phén s& 14n luot gi6i thidu véi sinh
vién cach thu thap, phén tich céc loai dir liéu nghién ctru khac nhau (bao gdm dit liéu thir
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cép, dir liéu quan sat, dit liéu dinh tinh va dit liéu dinh lugng) cho sir dung trong viéc ra
quyét dinh. Nhimg phuong phéap/ky thuat thu thap céc dir liéu trong méi truong s, tmg
dung cong nghé cling xen k& dugc trinh bay trong céc ndi dung ctia hoc phén.

9.10 Phin tich kinh doanh

Ma hoc phin: BSA1395

Sé tin chi: 03

Hoc phin tién quyét:

Tom tit nji dung:

Hoc phén cung cAp cho sinh vién kién thirc co ban ciing nhu k¥ néng co ban v& phan tich
kinh doanh ctia doanh nghlep bao gdm: phan tich dir liéu, phan tich chién lugc kinh doanh,
phén tich str dung cac yéu t6 kinh doanh, phén tich chi phi va gia thanh san phdm, phan
tich tai chinh doanh nghiép va phén tich két qua, hiéu qua kinh doanh ctia doanh nghi€p.

Tir d6, hoc phin gép phan gitp sinh vién hinh thanh tu duy phén tich, hé théng va cach
tiép cAn toan dién khi giai quyét vén dé kinh doanh va marketing ciia doanh nghiép.

9.11 Truyén thong marketing tich hgp

Ma hoc phin: MAR1314

Sé tin chi: 03

Hoc phén tién quyét: MAR1322

Tém tdit ndi dung:

Hoc phin Truyén théng marketlng tich hop (IMC) trang bi cho sinh vién kién thirc va ky
néing co ban nhim x4y dyng, trién khai va dénh gi4 chién lugc truyén théng hiéu qua trong
mdi trudmg sd. Hoc phén tap trung vao gilp sinh vién hiéu vai trd va xu huéng phat trién
ctia IMC, céch ph01 hop céc cong cu nhu quéang céo, quan hé céng chung, xic tién ban
hang, marketing truc tiép, truyén thong sb va mang x4 hoi. Sinh vién s& dugc hudng dén
lap ké hoach truyén thong, x4c dinh d6i tuong muc tiéu, xdy dung thong diép, lua chon
kénh truyen théng phu hop va t6i ru hoa trai nghiém khéach hang. Ngoai ra, hoc phén con
cung clp cac phuong phap do luong IMC thong qua KPIs va ROI, nhidm diéu chinh cac

hoat dong cho phu hop. Thong qua bai tép tinh hubng va 1am viéc nhém, hoc phén gbp
phén gitp sinh vién phat trién k§ nang thuc tién ban déu trong viéc lya chon va ing dung

cac cong cu IMC.

9.12 Marketing dich vu

M hoc phidn: MAR1425

Sé tin chi: 02

Hoc phin tién quyét: MAR1322

Tém tift ni dung:
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Hoc phin Marketing dich vu cung cép cho sinh vién kién thirc va k¥ ning v& marketing
trong linh vyc dich vu, noi yéu t6 vo hinh va trai nghiém khéch hang dong vai tro cbt 16i.
Hoc phén gitp sinh vién hiéu sy khéc biét gitra marketing san phim va marketing dich vy,
tmg dung md hinh 7P (san pham, gia, phén phbi, xic tién, con nguoi, quy trinh va mdi
truong vat chét) trong marketing dich vu. Noi dung hoc phén bao gbm cac quyét dinh vé
dich vu, dinh gia, cung clp, trayén théng marketing dich vu, quan ly quy trinh va moi
trudong dich vu. Thong qua bai tép tinh hudng va 1am viéc nhoém, sinh vién c6 co hoi van
dung kién thirc vao thyc tién, phat trién tu duy chién lugc trong linh vuc dich vu.

9.13 Marketing cong nghi€p

Ma hoc phiin: MAR1426

86 tin chi: 02

Hoc phin tién quyét: MAR1322

Tém tit ndi dung:

Marketing cong nghiép la hoc phén cung clp cho sinh vién kién thtrc vé marketing danh
cho khach hang 13 16 chirc, doanh nghiép. Hoc phén gitip sinh vién phan biét gitta marketing
cho nguoi tiéu ding (B2C) va marketing cong nghiép (B2B), phén doan thj truong va lua
chon thj trudng muc tiéu, xdy dyng chién lugc va phét trién cac chién thuat marketing B2B.
Ngoai ra, sinh vién s& hiéu hanh vi mua ctia khach hang tb chirc va nim vitng cach quan
tri mdi quan hé véi khach hang cong nghiép, tir d6 c6 thé xay dung va tridn khai cac chién
luge marketing pht hop trong moi truong kinh doanh B2B.

9.14 Marketing sb

Mii hoc phiin: MAR1466

80 tin chi: 03

Hoc phi}n tién quyét: MAR1322

Tom tit nji dung:

Hoc phan cung cAp cho sinh vién kién thirc vé loi thé kinh doanh cua marketing sd va thm
quan trong cia no ddi v6i thanh c6ng cua hoat ddng marketing va truyén thong. Thong qua
hoc phén nay, sinh vién sé hiéu cach thirc phat trién mot ké hoach marketing s6. Sinh vién
cling dugc gidi thi¢u v& cac kénh s6 khéc nhau, lgi thé va cach thire tich hop cia chung;
céch tich hop céac phuong tién s6 khac nhau va tao ndi dung marketing, ...

9.15 Sang tao va phat trién ndi dung

MG hoc phin: MAR1486

So tin chi: 03

Hoc phiin tién quyét: MAR1322

Tém tit ndi dung:
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Hoc phén trang bi cho sinh vién nhiing nguyén tic, yeu cdu va k¥ ning sang tao va phat
trién ndi dung, tr giai doan cd y tudng dén san xuét va trién khai trén cac phuong ti¢n

truyén théng. Hoc phén cfing gbp phan gitip sinh vién phét trién céc k¥ ning sang tao va
phat trién cdc ndi dung thong qua thuc hanh bai tdp nhom.

9.16 Quan trj co s& dit liéu kinh doanh

Mii hoc phiin: MAR1312

S84 tin chi: 02

Hoc phﬁn tién quyét: MARI1322

Tom tdt nyi dung:

Hoc phan Quén tri co s& dit liéu kinh doanh trang bi cho sinh vién nén tang vé khoa hoc
dit 1iéu va quan tri co s& dit liéu (CSDL) trong bdi canh marketing dya vao dir li¢u (data-
driven marketing). Trong hoc phén, sinh vién s& hiéu sau marketlng dua vao dir lidu, vé
cach thiét k&, quan ly v khai thac CSDL kinh doanh nhim t8i wu héa céc quyét dinh
marketing dya trén dit liéu. Hoc phén ciing gop phin trang bi cho sinh vién nhitng k¥ néng

co ban ban diu vé& quan 1y va khai thac dit liéu dé dua ra quyét dinh marketmg, giup sinh
vién phat trién tu duy chién lwgc va thuc hanh trong moi truong kinh doanh s0.

9.17 Quan tri thwong hié¢u

Ma hoc phin: MAR1328

S5 tin chi: 02

Hoc phén tién quyét: MAR1322

Tém tdt npi dung:

Hoc phan Quan tri thuong hi¢u cung clp cho sinh vién cach tiép cén toan dién va cap nhét
vé xfy dung, do ludng va quan tri thuong hiéu. Trong hoc phén, sinh vién s& tim hiéu vé
tai san thuong hiéu, cdc mo hinh xay dung thuong hiéu va céch thiét ké cac chuong trinh
marketing nhim gia ting gia trj thwong hi¢u. Hoc phén ciing trang bi kién thirc vé do ludng
hiéu qua thuong hi€u va quan tri thuwong higu trong bdi canh canh tranh va sé héa manh

mé. Théng qua ly thuyét nén tang va céc tinh hudng thuc tién, sinh vién s& phat trién tu
duy chién lugc va k¥ ning tmg dung @8 t61 ru hoa gia tri thuong higu va dam bao tinh bén

vitng trong dai han.

9.18 Phén tich web

Ma hoc phin: MAR1408

Sé tin chi: 03

Hoc phén tién quyét: MAR1312
Tém tit nji dung:

Hoc phin Phén tich Web trang bi cho sinh vién kién thirc va k§ ning nén ting trong viéc
thu thép, x{r Iy va phén tich dir liéu web nhim t6i wu héa hoat ddng kinh doanh tryc tuyén
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va chién lugc marketing sb. Trong hoc phan, sinh vién s& dugc huong din thuc hién mét
du 4n phén tich web hoan chinh, bao gE”)m x4c dinh muc tiéu, xdy dyng KPIs, 1ap ké hoach,
thu thap va xi 1y dit liéu, cling nhu 1ap bdo cdo phan tich. Hoc phén ciing gitip sinh vién
phét trién tu duy dua trén di ligu (data-driven mindsef) va 1am quen v6i cdc md hinh phén
tich nhu REAN, Insight Model, PERSONAS. Ngoai ra, sinh vién s& dugc rén luyén ky
ning sir dung cac cong cu phén tich web co ban dé dua ra nhimng quyét dinh marketing higu
qua trong mdi truong s6.

9.19 Marketing qua phuong ti¢n truyén théng xi hji

M hoc phin: MAR1406

86 tin chi: 03

Hoc phﬁn tién quyét: MAR1322

Tém téit npi dung:

Hoc phan Marketing qua phuong tién truyén thong xa hoi cung cAp cho sinh vién kién thirc
va k¥ ning @8 hoach dinh, tb chirc va kiém soéat cac hoat dong marketing trén nén tang
truyén thong xa hoi. Qua hoc phin, sinh vién s& sdu vé ddc diém, vai trd va Gng dung cia
truyén théng xa hoi trong chién luge marketing, ciing nhu cach su dung cac nén tang s dé
twong tac va tao gia tri cho khach hang. Hoc phén tép trung vao bén linh vuc Gmg dung
chinh ctia marketing qua phuong tién truyén thong xa hoi, phuong phdp danh gia thanh
tich chién dich va cach t&i uu héa ndi dung phi hop v6i hanh vi cong ching muc ti€u.
Ngoai ra, hoc phén sé& giup sinh vién phat trién k§ nang thyc tién trong xdy dung chién
Iugc, trién khai va do ludng tic dong clia marketing trén truyén thong x& hoi, gitp doanh
nghiép nang cao hiéu qua kinh doanh trong mdi trudng so.

9.20 Téng quan vé bién tip web

M hoc phin: MAR1413

S8 tin chi: 03

Hopc phin tién quyét: MAR1333

Tém tit ni dung:

Hoc phan Téng quan vé bién tap web trang bi cho sinh vién kién thtrc nén tang vé thiét ké,
xdy dung va quén ly ndi dung website nham phuc vu hoat dong marketing sb ciia doanh
nghiép. Qua hoc phﬁn, sinh vién s& tim hiéu vé quy trinh bién tép web, tir 1ap ké hoach, td
chirc ndi dung dén t6i wu héa trai nghiém nguoi dung. Hoc phén ciing gitp sinh vién phat
trién k§ ning danh gid chit lugng website, x4y dung chién lugc ndi dung va trién khai bién
tap web hiéu qua, gop phén nang cao hi¢u suét marketing truc tuyén.

9,21 Marketing béng cong cu tim kiém

Ma hoc phin: MAR1405

S8 tin chi: 03
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Hoc phén tién quyét: MAR1322

Tom tdt npi dung:

Hoc phan Marketing bang cong cu tim kiém trang bi cho sinh vién kién thirc va ky ning

nén tang dé thiét ké va trién khai céc chién lugc marketing tim kiém, bao gdm t5i uu héa

cdng cu tim kiém (SEO) va quang céo trd phi (PPC). Hoc phén nay s& gitip sinh vién hiéu

sau vé marketing tim kiém, marketing béng cong cu tim kiém, quy trinh lap ké hoach, xay

dyng va thye hién chién dich marketing tim kiém (tir x4c dinh muc tiéu, t8i vu ndi dung

dén do luomg hiéu qua). Hoc phén cung gitp sinh vién phat trién k¥ ning phan tich, danh

gi4 chét lugng ndi dung, 1ap ban @& xuit marketing tim kiém, va vin dung cac cong cu tim

kiém dé néng cao hiéu suét marketing sd.

9.22 D& 4n: K& hoach Internet Marketing

M3 hoc phian: MAR1402

S6 tin chi: 02

Hoc phin tién quyét: MAR1466

Hoc phan Dé 4n ké hoach Internet Marketing giup sinh vién téng hop va van dyng kién

thuc, ky ning tir chuyén nganh Internet Marketmg vao thuc tién théng qua viéc xay dung
va trién khai mot ké hoach marketing trurc tuyén cu thé&. Hoc phén nhin manh viéc tich hop

céc linh vuc nhu bién tip website, truyén théng qua phuong tién x4 hdi va marketing bing

cbng cu tim kiém. Hoc phin s& gép phén gitip sinh vién phat trién k¥ ning chuyén mén

lién quan dén x4c dinh thi truong muc tiéu, muyc tiéu marketlng, thu thip va phan tich dir

licu khach hang, t6i uu chién lugc kénh va ndi dung sb, trién khai chién dich truyén thng

truc tuyén. Ngoai ra, hoc phén s& giup sinh vién ting cudng kha ndng 1am viéc nhém va

k¥ nang hop téc, giao tlep nhim giai quyét hiéu qua cong viéc. Déy 1a bude chuén bj quan
trong gitp sinh vién két néi kién thic hoc thuét véi thuc tién marketing s6.

9.23 Phén tich marketing

Mii hoc phéin: MAR1437

S84 tin chi: 03

Hoc phin tién quyét: MAR1309

Tém téit npi dung:

Hoc phén Phan tich Marketing trang bi cho sinh vién kién thirc va k¥ nang can thiét dé ap
dung céc phuong phap, k§ thuat phén tich (bao ham ca céc phuong phap/ky nang phén tich
s6) nhim dénh gia thanh tich marketing, phat trién va t8i vu cac quyét dinh marketing va
phén bd ngudn lyc hop ly. Trong hoc phin, sinh vién dugc hoc va phat trién cac k¥ nang
van dung cic mo hinh théng ké, mé hinh ra quyét dinh dé du bao, giai quyet vén & va tdi
wru héa hoat dong marketing trong ca mdi trurong tryc tuyén va ngoai tuyén. Pdng thdi, hoc
phan cling gép phan gitp sinh vién rén luyén tu duy hé thdng, k¥ ning phan tich dir liéu,
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dién giai két qua va nhén dién xu hudng marketing, tir do hd trg céc quyét dinh kinh doanh
hi€u qua.

9.24 Khai pha dit liéu trong marketing

Ma hoc phidn: MAR1438

S0 tin chi: 03

Hoc ph(’fn tién quyét: MAR1309

Tém tit npi dung:

Hoc phén Khai phé dit li¢u trong Marketing cung c4p cho sinh vién kién thirc vé cach su
dung dir liéu (bao ham ca dir liéu 16m) va cac ky thuét khai pha dit lidu @& t6i wu héa hoat
dong marketing. Qua hoc phén, sinh vién s& hidu sau sic vai tro cta phén tich dit li¢u trong
quén Iy quan hé khach hang, phén doan thi truong, do ludng hiéu qua chién dich va cac
quyét dinh marketing quan trong. Hoc phén cling trang bi kién thirc v& cac phuong phép
khai pha dir 1iéu nhu decision trees, clustering, classification, neural networks, cling nhu
k¥ ning van dung chung vao cac tinh hudng thuc té. Qua hoc phén ndy, sinh vién c6 thé
phat trién k¥ ning 1ap ké hoach phén tich, k§ nang phén tich dé ra quyét dinh marketing
dua trén dit liéu, k¥ nang trinh bay két qua phén tich dir liéu, tir 46 tang kha néng nhén dién
xu huéng va co hoi trong marketing.

9.25 Tri tué marketing

M3 hoc phian: MAR1439

S6 tin chi: 03

Hoc phin tién quyét: MAR1309

Hoc phin Tri tué Marketing trang bi cho sinh vién kién thirc v& cach sir dung dit liéu (bao
ham dit liéu 16n), cong nghé sd, tri tué nhén tao.. .d8 h3 tro céc quyét dinh marketing trong
td chirc/doanh nghiép trong bdi canh s6 hoa manh mé&. Qua hoc phén, sinh vién s& hiéu
cach thirc cac doanh nghiép/té) chirc duong dai kham pha chién luge st dung dir liéu 16,
cbng nghé¢ s6 @& phan tich hanh vi ngudi ti€u dung, thi truong va doanh nghiép, cling nhu
thiét ké cac chuong trinh marketing dinh hudéng dir ligu. Hoc phén ciing gop phén thic day
sinh vién phét trién tu duy phén tich dé ra quyét dinh marketing dya trén dit liéu va vén
dung céc cong nghé s6, nhdm tang kha nang thich fmg vdi cac xu huéng méi trong linh
vuc marketing.

9,26 Chién lrge phuong tién truyén thong

M3 hoc phian: MAR1401

S6 tin chi: 03

Hoc ph%‘m tién quyét: MAR1314

Chién lugc phuong tién truyén thong 1a hoc phén trang bi cho sinh vién kién thirc chuyén
sau va k§ ning chuyén mén vé xdy dung chién Iugc truyén thong marketing. Hoc phan tép

Chuong trinh gido duc dai hoc nganh Marketing 18



trung vao lap ké hoach truyén thong sb, xac dinh phuong tién truyén théng phu hop véi
hanh vi va thoi quen tiéu ding truc tuyén cla cong chiing muc tiéu, xay dung ké hoach
phuong tién truyén thong da kénh va lya chon nén tang, don vi cung cép dich vu hiéu qua.
Hoc phén cling gop phén g1up sinh vién phat trién k¥ nang lap ké hoach, trién khai va dénh
gia hiéu qua hoat dong truyén thong s6 dua trén dir liéu va cac cong cu do luong hién dai.

9.27 Quan hé cong chiing

M3 hoc phin: MAR1411

S6 tin chi: 03

Hoc phén tién quyét' MAR1322

Quan hé cong ching (Publlc Relations - PR) 12 hoc phin cung cAp cho sinh vién nhitng
kién thirc chuyén siu vé PR va k¥ ning vén dung trong thuc tién. Hoc phén gitip sinh vién
hiéu rd va phéan tich dugc vai trd cia PR trong td chirc, phan biét PR véi cac hoat dong
truyén théng khac, xéc dinh d6i twong muyc tiéu, xay dung va duy tri mbi quan hé véi céc

nhém cong ching. Ngoai ra, qua hoc phén, sinh vién s& dugc trang bi k§ ndng lap ké hoach
PR, va vin hanh hé théng kénh thong tin PR trong doanh nghiép, dic biét nhin manh cac

kénh sb.

9.28 Marketing truc tiép

M3 hoc phin: MAR1407

So tin chi: 03

Hoc phin tién quyét: MAR1322

Marketlng trire tiép 13 hoc phén chuyen nganh cung cép cho sinh vién kién thirc va k¥ niing
v& chién lugc marketing truc tiép va marketing twong tic trong doanh nghi¢p. Hoc phin
kéthoply thuyét va thyec tién, giup sinh vién hiéu cach x4y dung co s& dir liéu khach hang,
nghién ciru va phan loai dé phan khtic khach hang muc ti€u, l8p ké hoach va lya chon

phuong tién truyén thong tu’ong tac phit hop. Sinh vién s& duge hoc cach g dung cac
nguyén ly marketing tryc tiép vao thuc tién, sang tao cac chién dich twong tac véi khéach

hang thong qua cac nén tang truyén théng sb.

9.29 Quan tri quang c4o

M3 hoc phin: MAR1410

S6 tin chi: 03

Hoc phin tién quyét: MAR1322

Quan tri quang céo 1a hoc phén cung c¢Ap cho sinh vién kién thirc va k¥ ning chuyén sau
v& quan tri hoat ddng quéng céao trong doanh nghi¢p. Cu thé, hoc phdn trang bi cho sinh
vién kién thirc va k¥ nang lién quan dén xay dung muc tiéu quang cdo phl hop, lap ngan
sach, 1ap ké hoach quéang céo, quyét dinh ndi dung va lya chon phuong tién truyen thong

hiéu qua. Thong qua vi du thuc tién va bai t4p nhom, sinh vién cé thé phét trién k¥ ning
co ban dé xdy dung ké hoach quang cdo, sang tao thong di€p hép dan va phdi hop céc
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phurong tién truyén thong mét cach linh hoat dé t6i ru hiéu qua quang céo.

9.30 D& 4an: Ké hoach Truyén thong Marketing

M3 hoc phin: MAR1403

$6 tin chi: 02

Hoc phin tién quyét: MAR1314

P& 4n ké hoach truyén thong marketing 1a hoc phan gitp sinh vién ing dung tong hop kién
thirc va k¥ néng vé& truyén thong marketing dé xay dung mot @& &n ké hoach truyén thong
hoan chinh. Hoc phan bao gbm céc ndi dung: phén tich béi canh truyén thong, xac dinh
muyc tiéu truyén thong marketing, xay dung chién lugc truyén thong marketing tich hop,
phat trién y tudong sang tao va lap ké hoach phuong tién truyén thong va trién khai ké hoach
truyén théng. Trong hoc phén, sinh vién s& lam viéc theo nhém dé nghién ciru, 14p ké hoach
va trién khai mot dé 4an thuc té, rén luyén tu duy chién lugc va kha nang giai quyét van dé
trong moi truong truyén thong hién dai.

10. MA TRAN LIEN KET CAC HQC PHAN/HQC PHAN VGI CHUAN PAU RA
(Chi tiét nhw Phu luc kém theo)
KT. GIAM POC 4
PHO-GIAM DOC

) A
P
HOC VIEN ;
CONG NGHE 0
Ju CHiNg//
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KE HOACH & TIEN TRINH HOC TAP CHUAN
NGANH MARKETING (chuyén nganh Internet Marketing)

NAM HOC THU NHAT NAM HOC THU HAI

T Tén mén hoc/hoc phan S6TC Hocky! TT Tén mén hoc/hoc phan S6 TC Hoc ky
§ Phap ludt vé S& hitu trf tud 2 HKL | 1 Kinht& chinh trj Mac - Lénin HK3
2 Nhdp mén Cong nghé s5va Ungdung A 2 HK1 | 2 Tiéng Anh (Course 2) HK3
3 Todn cao cap cho kinh té 4 HK1 | 3 K& toan cho kinh doanh HK3
4 Kinh t& vimo 1 3 HK1 4 Kinh té lugng HK3
5 Marketing can ban 3 HK1 | 5 Quan tri marketing HK3

Gido duc thé chét 1 HK1 § 6 Quan tri hoc HK3
Gido duc qudc phong HK1 | Hoc phén k7 ndng mém 2 (***) HK3
| Hoc phén ky ndng mém 3 (¥%%) HK3

HK2 I 7 Chu nghia xa hdi khoa hoc HK4

[14 ]
6 Triét hoc Méc - Lénin 3 _
7 Tiéng Anh (Course 1) 4 HK2 | 8 Tiéng Anh (Course 3) HK4
8 Ly thuydt xac sust va théng ké 3 Hk2 |9 E;ﬁlzs théng thdng tin trong doanh HK4
9 Kinht€vimd1 3 HK2 || 10 Marketing cdng nghiép HK4
10 Hanh vi ngudi tiéu diing 3 HK2 | 11 Phan tich kinh doanh HK4
Gido duc thé chét 2 HK2 | 12 Marketing dich vu HK4
Hoc phén ky ndng mém 1 (**%) HK2 | 13 Phuong phép ludn nghién clfu khoa hoc HK4
NAM HOC THU BA } NAM HOC THU TU
T Tén mén hoc/hoc phan S6TC Hockyy TT Tén mén hoc/hoc phan S8 TC Hoc ky
1 Tigng Anh (Course 3 Plus) 2 Hks |1 )':';:g’;t'"g qua phudng tién truyen thong 3 7
2 Tu tudng HO Chi Minh 2 HKS § 2 Deé an: K& hoach Internet Marketing 2  KH7
3 Truyén théng marketing tich hgp 3 HK5 [ 3 Marketing béng cdng cu tim kiém 3 HK7
4 Internet va Ung dung trong kinh doanh 3 HK5 | 4 Hoc phan lya chon 1 (**) 3 HK7
5 Hoc phéan lua chon 1 (*) 2 HK5 § 5 Hoc phan lua chon 2 (**) 3 HK7
6 Hoc phén lya chon 2 (*) 2 HK5 B 6 Hoc phan lya chon 3 (*¥) 3 HK7
7 Hoc phén lya chon 3 (¥) 2 HK5
8 Phuong phap nghién cru marketing 3 HK5
9 Phén tich web 3 HK6 | 7 Thuc tip tot nghiép 4  HK8
10 Lich str Pang cbng san Viét Nam 2 HK6 § 8 D& an tét nghiép 6 HK8
11 Quan tri thuong hiéu 2  HKé |
12 Marketing s 3 HK6
13 Quan tri co s dif liéu kinh doanh 2 HK6 |
14 Séng tao va phat trién ndi dung 3 HKé6 &
15 Téng quan vé bién tap web 3 HKé6 §
[18 ] [0 ]
TONG CONG:
*): Danh séch cdc hoc phan tu' chon (**): Danh sdch céc hoc phén tu’ chon
6c kién thuc co so udc kién thirc chuyén nganh):
1 Kndi si doanh nghiép truyén thong 2 1 Marketing quéc t& 3
2 Thuong mai dién to’ 2 2 Quan tri quan hé khdch hang 3
3 Quén trj ban hang 2 3 Truyén thdng ndi b6 trong t6 chic 3
4 Quan ly du an 2 4 Marketing linh vut céng 3
5 Ludt kinh doanh 2 5 Marketing xa hoi 3
6 Dao difc Marketing 3



KE HOACH & TIEN TRINH HOC TAP CHUAN
NGANH MARKETING (chuyén nganh Phan tich dir liéu Marketing s6)

NAM HOC THU NHAT &_ NAM HOC THU HAI

T Tén mén hoc/hoc phan S8 TC Hockyf TT Tén mdn hoc/hoc phan S8 TC Hoc ky
1 Phéap Iuat va S hitu tri tué 2> HK1 [ 1 Kinh t& chinh tri Mac - Lénin 2 HK3
2 Nhap mdn Céng nghé s8 va Ung dung Al 2 HK1 2 Tiéng Anh (Course 2) 4 HK3
3 Toan cao cip cho kinh t& 4 HK1 @ 3 Ké&toan cho kinh doanh 3 HK3
4 Kinht€vimo 1 3 HK1 4 Kinh té€ lugng 3 HK3
5 Marketing can ban 3 HK1 5 Quan tri marketing 2 HK3
Gido duc thé chét 1 HK1 § 6 Quan tri hoc 3  HK3
Gido duc quéc phong HK1 Hoc phén ky ndng mém 2 (**¥) HK3
Hoc phén ky ndng mém 3 (**¥) HK3
6 Triét hoc Mac - Lénin 3 HK2 B 7 Chl nghia xa@ hdi khoa hoc 2 HK4
7 Tiéng Anh (Course 1) 4 HK2 B 8 Tiéng Anh (Course 3) 4 HK4
8 Ly thuy@t xéc suit va thong ké 3 HK2 9 S;ﬁigﬁ théng thong tin trong doanh 3 HK4
9 Kinht€vimd 1 3 Hk2 § 10 Marketing cdng nghiép 2 HK4
10 Hanh vi ngudi tiéu dung 3 Hk2 B 11 Phén tich kinh doanh 3 HK4
Gido duc thé chét 2 Hk2 B 12 Marketing dich vu 2  HK4
Hoc phén ky ndng mém 1 (¥*%) HK2 B 13 Phuong phép luén nghién ciru khoa hoc 2 HK4

[16 | (18]

NAM HOC THU BA NAM HOC THU TU
Tén mon hoc/hoc phan S6 TC Hoc kyfl TT Tén mdn hoc/hoc phan S6 TC Hoc ky

—
1 Tiéng Anh (Course 3 Plus) 2 HK5 1 Tri tué marketing 2 HK7
2 Tu tudng HB Chi Minh 2 HKs § 2 )"("53:2”"9 qua phuong tién truygn thong 3 7
3 Truyén théng marketing tich hgp 3 HKS B 3 Phan tich Marketing 3 HK7
4 Internet va (tng dung trong kinh doanh 3 HK5 B 4 Hoc phan lya chon 1 (¥¥) 3 HK7
5 Hoc phén Iura chon 1 (¥) 2 HK5 5 Hoc phan lua chon 2 (**) 3 HK7
6 Hoc phéan lua chon 2 (*) 2 HK5 6 Hoc phan lua chon 3 (**) 3 HK7
7 Hoc phan lya chon 3 (¥) 2 HK5
8 Phudng phap nghién cltu marketing 3 HK5
9 Phan tich web 3 HKk6 B 7 Thuc tap tét nghiép 4 HK8
10 Lich sir Bang cdng san Viét Nam 2 HK6 § 8 D& an t6t nghiép 6 HKS8
11 Quan tri thudng hiéu 2 HK6
12 Marketing s6 3 HK6
13 Quan tri cd sd dir liéu kinh doanh 2 HK6
14 Sang tao va phat trién ndi dung 3 HK6
15 Khai pha dif liéu trong marketing 3 HK6

TONG CONG:
u_anb_saghﬁghp_zhm_ﬂlw— (**): Danh sdch cdc hoc phén tu'chon
(thudc kién thifc chuyén nganh)
1 Kho‘/ su’ doanh ngh/,ep truyén théng 2 1 Quan tri quan hé khdch hang 3
2 Thuong mai dién tof 2 2 Marketing dua trén gid tri 3
3 Quan tri ban hang 2 3 Pao dic Marketing 3
4 Quanly dudn 2 4 Marketing quéc t& 3
5 Lut kinh doanh 2 5 Marketing xd hoi 3
6 Marketing linh vutc céng 3



KE HOACH & TIEN TRINH HOC TAP CHUAN
NGANH MARKETING (chuyén nganh Truyén thong Marketing)

NAM HOC THU NHAT { NAM HOC THU HAIL

T Tén mdn hoc/hoc phan SETC Hocky | TT Tén mén hoc/hoc phén S8 TC Hoc ky
1 Phap lut va S@ hitu tri tue 2 HK1 | 1 Kinh t& chinh tri Mac - Lénin 2 HK3
2 X? ap mén Cbng nghé s va Ung dung 2 HK1 2 Tiéng Anh (Course 2) 4 HK3
3 Toan cao cip cho kinh t& 4 HK1 3 K& toan cho kinh doanh 3 HK3
4 Kinhtévimd1 3 HK1 4 Kinh t€ lugng 3 HK3
5 Marketing cdn ban 3 HK1 5 Quan tri marketing 2 HK3

Gido duc thé chét 1 HK1 6 Quan tri hoc 3 HK3
Gido duc quéc phong HK1 Hoc phén ky ndng mém 2 (¥*%) HK3
Hoc phén ky ndng mém 3 (***) HK3

6 Triét hoc Mac - Lénin 3 HK2 7 Chu nghia x@ hoi khoa hoc 2 HK4
7 Tiéng Anh (Course 1) 4 HK2 8 Tiéng Anh (Course 3) 4 HK4
8 Ly thuydt xéc sust va théng ké 3 HK2 f 9 ngﬁgg thdng thong tin trong doanh 3 Hk4
9 Kinh t€ vimb 1 3 HK2 § 10 Marketing cong nghiép 2 HK4
10 Hanh vi ngudi tiéu dung 3 HK2 11 Phén tich kinh doanh 3 HK4
Gido duc thé chét 2 HK2 § 12 Marketing dich vu 2 HK4
Hoc phén ky nang mém 1 (**¥) HK2 13 Phuong phap luén nghién cltu khoa hoc 2 HK4

NAM HOC THU BA NAM HOC THU TU'

T Tén mdn hoc/hoc phan S6TC Hocky f§ TT Tén mon hoc/hoc phan S6 TC Hoc ky
1 Tiéng Anh (Course 3 Plus) 2 HK5 1 Marketing tryc tiép 3 HK7
2 Tu tudng H6 Chi Minh 2 HK5 2 Quan tri quang cao 3 KH7

S o Deé &n: K& hoach truyén thd

3 Truyén thong marketing tich hgp 3 HK5 3 marketing : Y ong 2 HK7
4 Internet va (ing dung trong kinh doanh 3 HK5 4 Hoc phan lua chon 1 (**) 3 HK7
5 Hoc phan lya chon 1 (*) 2 HK5 5 Hoc phan lya chon 2 (**) 3 HK7
6 Hoc phan lua chon 2 (*) 2 HK5 6 Hoc phan lya chon 3 (**) 3 HK7
7 Hoc phan Iya chon 3 (¥) 2 HK5

8 Phuang phap nghién clru marketing 3 HK5

9 Quan hé cong ching 3 HK6 7 Thuc tép t6t nghiép 4 HK8

10 Lich str Bang cdng san Viét Nam 2 HK6 8 D8 an tot nghiép 6 HK8
11 Quan trj thugng hiéu 2 HK6
12 Marketing s6 3 HK6
13 Quan trj ca s@ dif liéu kinh doanh 2 HK6
13 Sang tao va phét trién ndi dung 3 HK6
14 Chié&n lugc phuang tién truyén thong 3 HK6

[18 ] [[10 ]
TONG CONG:
L"‘Mﬂﬂh_ﬁ&l.ﬁéﬂb_oﬁlm *%)r Danh s3ch ci hi3

(thudc kién thirc oo so): thudc kién thir én nga
1 Khdi su doanh nghiép truyén théng 2 1 Quén tri khing hoang truyén théng 3
2 Thuong mai dién to’ 2 2 Truyén théng ndi bg trong té chire 3
3 Quan tri ban hang 2 3 T6 chic su' kién 3
4 Quénly du'dn 2 4 Dao dic Marketing 3
5 Ludt kinh doanh 2 5 Marketing quic t€ 3

6 Marketing X8 hoi 3
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DANH SACH MON HOC/HQC PHAN THAY THE HOAC TUONG DPUONG
CHUONG TRINH PAO TAO TRINH PO PAI HQC

NGANH MARKETING
(Kem theo Quyét dinh soAOR/QD-HY ngayl3 thang6 ndm 2025 cia Gidm déc Hoc vién)

T Hoc phin bi thay thé

Hoc phén thay thé/twong dwong

T (trong CTDT 2022) (trong CTDT 2025) Ghi chu
| T(;én“cao cip 1 : To4n cao cép cho khoi nganh ]
1 . kinh té HP thay thé
(ma BAS1219, 2TC) (mé BAS1267, 4TC) |
Toén cao cip 2 Toéan cao cap cho khoi nganh |
2 " kinh té HP thay thé
(md BAS1220, 2TC) (md BASI1267, 4TC)
Nguyén Iy ké toan K& toan cho kinh doanh p
3 (mé FI41321, 3TC) (méi FIA1389, 3TC) HP thay the
K& toan quan tri K& toan cho kinh doanh p
4 (méd FIA1334, 2TC) (md FIA1389, 3TC) HP thay thé
Phén tich hoat dong kinh doanh Phén tich kinh doanh p
. (md BSA1320, 2TC) (md BSA1395, 3TC) HIE thay the
E-Marketing Marketing s6 P
6 (ma MAR1427, 2TC) (md MAR1466, 3TC) HP thay the
' Ung dung da phuong tién trong . ORI
7 kinh doanl g s ey "8 | HP thay thé
(md MAR1318, 3TC) ’
Phat trién va Gng dung web . N oy iAo s
. Séng tao va phét trién ndi dung P
8 trong marketing T ; HP thay the
(mé MARI334, 3TC) (md MAR1486, 3TC)
Khoa luan tét nghiép Pé 4n t6t nghiép .
9 (6TC) (6TC) HP thay thé

Danh sdch gém 09 hoc phc‘zn






