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QUYET PINH

Ban hanh Quy dinh d4nh gid mirc 39 dat chuin diu ra hoc phin (CLO) va chuén
diu ra chwong trinh dao tao (PLO)

GIAM POC HQC VIEN CONG NGHE BUU CHINH VIEN THONG

Can cik nghi quyét s6 22/NQ-HPHV ngay 12/04/2021 ciia Chii tich Hpi ddng Hoc vién vé
viéc ban hanh Quy ché t6 chirc va hoat dong ciia Hoc vién Céng nghé Buu chinh Vién théng;

Can cik nghi quyét s6 191/NQ-HPHV ngdy 24/04/2025 ciia Hpi déng Hoc vién vé viéc
diéu chinh quy ché 16 chike va hoat dong cua Hoc vién Cong nghé Buu chinh Vién théng;

Cin cir Quy dinh vé chudn chwong trinh dao tao; xdy dung, tham dinh va ban hanh
chirong trinh dao tao cdc trinh d¢ cia gido duc dai hoc ban hinh kém theo Quyét dinh s6
17/2021/TT-BGDDT ngay 22/06/2021;

Cén ctr Quyét dinh s6 977/0P-HV ngay 13/06/2025 vé viéc ban hanh Quy dinh xdy dung,
cdi tién va phét trién chueong trinh dao tao cia Hoc vién Cong nghé Buu chinh Vién thong;

Theo dé nghi cia Trieéng Trung tém Khdo thi va Dam bdo chdt lirong gido duc.

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy dinh dénh gid mirc @9 dat chudn diu ra
hoc phén (CLO) va chuin dAu ra chuong trinh dao tao (PLO) cia Hoc vién Céng nghé Buu
chinh Vién théng,

Diéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu lyc thi hanh k& tir ngay ky va bt ddu 4p dung tir hoc ky
2 nidm hoc 2025-2026 tai cac co s& dao tao cua Hoc vién.

Diéu 3. Céc ong (ba) Chanh Vin phong, Phé Gidm dbc — phu tréch co s& Hoc vién tai
thanh phd H6 Chi Minh, Trudng trung tam Khao thi va Pam bao chét luong gido duc; Trudng
phong Dao tao, Gido vy; Trudng cac khoa dao tao va Trudng cac don vi, ¢4 nhan c6 lién quan
chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

i . Quy v/ el

Noi nhin:

- Nhu diéu 3 (dé t/h);

- Giam dbc Hoc vién (dé bro);

- Luu: VT, TTKT&PBCLGD

ran Quang Anh




BO KHOA HOC VA CONG NGHE CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
HQC VIEN CONG NGHE Déc 1ap-Tw do-Hanh phic
BUU CHINH VIEN THONG

QUY PINH
P4nh gid mirc 49 dat Chuéin ddu ra hge phin (CLO) va
Chuén diu ra chwong trinh dao tao (PLO)

(Kém theo Quyét dinh s6332/0D-HV ngay ¢ / 0212026 ciia Gidm dée
Hoc vién Cong nghé Buu chinh Vién thong)

Chuong 1.
QUY DINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh va di twrgng ap dung

1. Quy dinh nay quy dinh nguyén tic, yéu ciu va quy trinh do Iuong va danh gia
mirc d6 dat chuén dau ra cia nguoi hoc, bao gém:

a) Chuin déu ra hoc phén (Course Learning Outcomes — CLOs);

b) Chuén dAu ra chwong trinh dao tao (Programme Learning Outcomes — PLOs).

2. Céc mirc d dat chudn dau ra hoc phan (CLO) v mirc d dat chuén du ra hoc
phén trung binh cua chuong trinh dao tao quy dinh tai Quy dinh nay dugc xac dinh 13
mirc t6i thidu va duoc ap dung thdng nhét dbi vai tét ca cac chuong trinh ddo tao cla
Hoc vién.

3. Dbi véi c4c chuong trinh dao tao chét luong cao, chuong trinh ddo tao tién
tién, chuong trinh dao tao tai ning hodic cac chwong trinh dao tao ¢ yéu ciu cao hon,
cac muc d6 dat chuin dau ra hoc phé‘m va chuin dau ra chuong trinh d3o tao cé thé
dugc quy dinh cao hon mirc t6i thiéu néu trén; céc yéu ciu nay phai dugce xac dinh 1§
trong Ké hoach dio tao ctia khoa hoc va 13 cin cit ¢é td chic danh gid chuln du ra
hoc phan va chudn dAu ra chuong trinh dao tao.

4. Hoat dong d4nh gia chuin déu ra 1 mét b phén cua chu trinh cai tién chét
lwong lién tuc trong hé théng dam bao chit lwong ndi bo.

5. Trén co s¢ tuén thu quy dinh nay va céc quy dinh hién hanh ciia MOET, Co sé
gido duc dai hoc duge bao dam quyén ti chii hoc thuat trong viéc:

a) Lya chon phuong phép, cong cu, chi bao va chu ky do ludng;

b) Thiét k& mirc do dat chuin dau ra;

6. Dbi tugng ap dung gdm:



a) Céc don vi dao tao, giang vién, nguoi hoc;

b) Cac don vi quén ly dao tao, khao thi, ddm bao chit luong;

c) Cac bén lién quan tham gia d4m bao va kiém dinh chét lrong,

Diéu 2. Gii thich tir ngit

1. Assessment (Danh gia két qua hoc tdp): Qua trinh thu thdp minh chimg truc
tiép va gian tiép dé xdc dinh mirc d6 ngudi hoc dat chudn déu ra.

2. Do luomg (Measurement) 1a qua trinh thu thap va dinh luong dir lidu vé& muc
do6 dat chuén déu ra théng qua cac cdng cu danh gia.

3. Banh gié (Evaluation) 14 qué trinh phén tich, dién giai két qua do ludng dé dua
ra két luan va quyét dinh cai tién.

4, Mttc d6 dat chuln déu ra 12 mtc do thé hién niing luc cua nguodi hoc dbi véi
chuén déu ra, duge quy uéc theo thang mirc tir 1 dén 5 nhim phuc vy viéc téng hop, so
sanh va két ludn; viéc Iya chon cbng cu va phuong phap danh gia cy thé do giang vién

va don vi dao tao xac dinh.

5. Viéc danh gid mirc d§ dat CLO dugc thuc hién trén co sé tiéu chi d4nh gia va
thang do phi hgp véi dic thi hoc phin; khuyén khich st dyng Rubric hoic cac cong
cu twong duong dé bao dam tinh khach quan va nhét quén.

6. Danh gié tryc tiép: Pénh gi4 dua trén sin phdm holic két qua hoc tip thuc té
cua ngudi hoc.

7. Dénh gi4 gisn tiép: Danh gia théng qua phan hdi, khéo sat, nhén xét cua cac
bén lién quan.

8.CQI (Continuous Quality Improvement): Chu trinh sir dung két qué do luong
dé cai tién lién tuc hoat dong dao tao.

Dié¢u 3. Muc dich d4nh gia chuin diu ra

1. Xé4c dinh mirc d6 ngudi hoc dat chudn diu ra CLO va PLO d3 cong bé.

2. Cung cép phan héi kip thoi cho ngudi hoc, giang vién nhim h3 tro qué trinh
hoc tép.

3. Thu thép dir liéu lam cén ca:

a) Cai tién néi dung, phuong phap, hinh thitc dao tao;

b) Van hanh hiéu qua hé théng IQA;

¢) Cung cép minh chimg cho kiém dinh chét lugng trong nuée va quéc té.



Diéu 4. Nguyén tic danh gia
1. Bao dadm khach quan, cong béng, minh bach, d6 gia trj va dd tin cdy.
2. Dua trén minh chimg xac thuc, ¢6 thé truy xuét.

3. Bao dam lién két chat che gitta chudn ddu ra hoc phén, ndi dung giang day,

phwong phép giang day va cong cu danh gia.
4. Két hop déanh gi4 truc tiép va gian tiép, c6 sy tham gia ctia céc bén lién quan.

5. Két qua dénh gia phai dugc st dung trong chu trinh CQI, khéng chi phyc vu
béo céo.

Chwong 11
DPANH GIA MUC DO PAT CHUAN PAU RA HQC PHAN (CLO)

Diéu 5. Chuin diu ra hoc phén va ¥ nghia ciia d4nh gia CLO

1. Chuan déu ra hoc phan (CLO) 1a céc yéu cdu cu thé ma ngudi hoc cn dat
dugc sau khi hoan thinh mét hoc phin, bao gbm:

a) Yéu ciu vé kién thirc;

b) Yéu ciu vé k¥ ning;

¢) Yéu ciu mirc d6 tyr chu va trdch nhiém.

2. Vigc danh gid mirc d6 dat CLO ¢6 muc dich:

a) Cung cép thong tin phan hdi v& két qua hoc tip cua nguoi hoc;

b) Lam cén cr danh gid hiéu qué hoat dong giang day;

¢) Cung cép dit liéu cho dénh gi4 chuén ddu ra chrong trinh dao tao.
Ditu 6. Xy dung va cong bé ké hoach d4nh gis CLO

1. Trude khi hoc ky bét diu, giang vién (hoic nhém giang vién cing giang day
hoc phén) phai x4y dung K& hoach danh gia chuin déu ra hoc phén.

2. Ké hoach d4nh gia CLO phai néu r&:
a) Danh sach tirng CLO ctia hoc phén;

b) Mbi CLO s& duoc dénh gi4 théng qua hinh thirc kiém tra va hoat dong nao
(bai tap, kiém tra, thi, db an...);

¢) Thoi diém danh gié (trong qué trinh hoc hodc/va cuéi hoc ky);
d) Cach x4c dinh sinh vién dat hoiic chua dat CLO;

d) Ngudng CLO dugc coi 13 dat néu yéu ciu cao hon mirc téi thidu.
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3. Ké hoach d4nh gia CLO phai dugc:

a) Thong nhit trong b mén hodc don vi chuyén mén;

b) Céng b cho sinh vién ngay tir dau hoc ky @& sinh vién biét r& minh s& dugc
danh gia nhu thé nao va cén dat nhitng yéu ciu gi.

Diéu 7. Phuong phap va cong cu danh gia CLO

1. Viéc danh gia CLO phai bao dam phu hgp véi ning lyc mj CLO yéu ciu,
tuong ung v6i ndi dung va mirc d6 ctia chuin dau ra hoc phan. Khéng duge:

a) CLO yéu cau ky ning nhung chi d4nh gi4 bing bai thi 1y thuyét;

b) CLO yéu ciu véan dung nhung chi kiém tra kha nang ghi nhdé.

2. Céc cong cu danh gid CLO nim trong c4c hinh thirc d4nh gia da dugc quy
dinh trong Quy dinh thi, kiém tra va d4nh gia cac hoc phan va trong dé cuong cia moén

hoc.

3. Péi véi cac CLO yéu cau vé kién thuec, vé k¥ ning, vé mirc do tu chu va trach
nhiém, ging vién phai thyc hién danh gia bang cac cong cu phu hgp; khuyén khich sir
dung Rubric hodc cac hinh thitc tuong duong nhim mé ta rd tidu chi, mic d6 dat va
ngudng dat chudn ddu ra hoc phén, béao dam tinh céng bing va nhit quan trong danh
gia sinh vién.

Piéu 8. Po lrdng va xdc dinh mic 39 dat CLO ciia sinh vién

1. Sau khi t6 chirc cdc hoat dong kiém tra, danh gia, gidng vién tién hanh:

a) P6i chiéu két qua hoc tap cua ting sinh vién véi timg CLO;

b) Xac dinh sinh vién dat hay chua dat CLO theo tiéu chi d3 cong bé.

2. Sinh vién dugc coi 1a dat chuén dau ra hoc phan khi didm trung binh mac do
dat cac CLO cua hoc ph;“m dat tir mirc 2 tré 1én theo thang 5 muac 36 (twong Gng tir
4,0/10 tr& 1én), theo ké hoach dénh gia da dugc cong bd trong dé cuong hoc phin.

3. Cong thire x4c dinh mirc @6 dat CLO cua sinh vién dbi véi mét hoc ph?m

a) Gia str hoc phan c¢6 n chuén dau ra hoc phén (CLO), mdi CLO dugc danh gia
theo thang diém 10.

b) Cong thirc:

" ,CLO;
CLOHP - =1 .

Trong do:
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- CLO;: 1a diém dat dugc dat cia chuin dau ra hoc phén thir i (theo thang
diém 10);

- n 12 tong s6 CLO cua hoc phin.

c) Diéu kién dat hoc phan (cp c4 nhan sinh vién): CLOyp = 4,0 twong duong
v6i tir mirc 2 trd 1én trong thang mirc 1 dén 5.

4. Két qua danh gia CLO dwoc st dung dé:

a) Danh gi chét luong hoat dong day — hoc;

b) Lam cén ci¥ cai tién hoc phan trong cic hoc ky tiép theo.

Piéu 9. Pitu ki¢n hoan thanh chwong trinh dao tao

1. Chuong trinh do tao c6 nhiéu chuén dau ra chuong trinh dao tao (PLO). Viéc
x4c dinh mirc d6 dat chuén du ra cta sinh vién duoc thuc hién riéng dbi véi ting
PLO, trén co s& tong hop két qua dat chuin ddu ra hoc phén (CLO) ¢6 lién quan.

2. Béi v6i m&i chuin dAu ra chuwong trinh dao tao (PLO), mirc do dat chuin diu
ra cia sinh vién dugc xac dinh théng qua gia tri mic d6 trung binh ctia cic CLO ¢
dong gop cho PLO d6, c¢6 tinh dén trong sb tin chi cia cac hoc phan ma cac CLO
thudc vé, theo ma tran d6i sanh CLO-PLO &3 dugc phé duyét.

3. Sinh vién dugc coi 1a dat yéu cu t6i thiéu déi véi timg PLO khi mire do dat
chuén déu ra trung binh quy dinh tai khoan 2 Piéu nay dat tir mirc 2 tré 1én theo thang
5 murc d dat chudn du ra quy udc, déng thoi dap tng céc diéu kién hoc vu khac theo
quy dinh hién hanh.

4. Cong thirc minh hoa xac dinh muc do dat chuin diu ra trung binh cia sinh
vién dbi véi mot PLO dugce xac dinh nhu sau:

Z:: (€LOWs, X TC))

m
2:j k1TCJ'

CLOppo, =

Trong dé:
 CLOpyp, 1a mirc do dat chuin diu ra trung binh cta sinh vién déi véi
PLO thi £;
e CLOy P 1a mitc d6 dat chuin déu ra hoc phén (CLO) trung binh ciia hoc
phan j c6 déng gbép cho PLO thir &;
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« TG la s6 tin chi cua hoc phén j;
» my 12 56 hoc phin c6 CLO déng gép cho PLO thi £.

5. Sinh vién duoc coi 1a di diéu kién hoan thanh chuong trinh dao tao khi dap
ung yéu ciu tdi thiéu déi voi tt ca céc chuin déu ra chuong trinh dao tao (PLO) theo
quy dinhtai khoan 3 Diéu nay.

6. Viéc xac dinh cac CLO va hoc phan doéng gop cho tirng PLO, cung vdi trong
sb tin chi trong Ung, dugc thuc hién thong nhét theo ma tran d6i sanh CLO-PLO va
quy dinh trong ké hoach dao tao cta chuong trinh.

7. Két qué xac dinh mirc d6 dat chuin du ra cia sinh vién theo Diéu nay duoc
str dung lam cén ¢t phuc vy cong tac hoc vu va theo déi két qua hoc tip cua sinh vién;
khéng st dung dé dénh gid mirc 49 dat chun ddu ra chuong trinh dio tao (PLO) & cép
chuong trinh.

Diéu 10. Béo cdo két qui danh gia CLO va cai tién hoc phin

1. Két thiic hoc ky, gidgng vién phai 13p Béo cdo danh gid mirc do dat CLO, trong
do trinh bay:

a) Két qua sinh vién dat timg CLO;

b) Nhitng CLO c6 ty 18 dat thip;

¢) Nguyén nhén chi yéu (ndi dung, phuong phép, cach danh gia...);

d) Dé xuét bién phép céi tién.

2. Péi v6i hoc phin c6 nhidu 16p hoc nhiéu giang vién tham gia giang day, can
c6 hoat dong trao ddi, ra soat hodc hiéu chun két qua dénh gis nhim bao dam tinh
nhét quan va db tin cdy.

3. Béo céo danh gia CLO duoc sir dung dé:

a) Diéu chinh ndi dung hodc phuong phap gidng day hoc phén;
b) Cai tién hinh thirc kiém tra, danh gié;

c) Téng hop dir liéu danh gis chudn diu ra chuong trinh dao tao.
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Chuong 111
PANH GIA MUC PO PAT CHUAN PAU RA CHUONG TRINH PAO TAO
(PLO)

Diéu 11. Y nghia ciia d4nh gi4 chuin diu ra chwong trinh dao tao

1. ‘Chuén d4u ra chuong trinh dao tao (PLO) phan anh nang lgc téng hgp ma
ngudi hoc phai dat khi t6t nghiép.

2. Viéc danh gi4d PLO nhim:

a) Xac dinh chuong trinh dao tao c6 thuc sy dat dugc muc tiéu di cam két hay
khéng;

b) Danh gia chét lugng dio tao & cép do chuong trinh, khong chi ¢ timg hoc
phén;

¢) Cung cdp minh chimng cho ci tién chuong trinh va kiém dinh chét luong.

Diéu 12. Ngudn dir li¢u sit dung dé d4nh gis PLO

1. Dénh gid PLO phai sit dung két hop dit liéu truc tip va gian tiép.

2. Dit liéu tryc tiép bao gbm:

a) Két qua d4nh gia CLO ctia céc hoc phin then chét;

b) Két qua @6 4n, khoéa luan, thyc tap tt nghiép.

3. Dit liéu gién tiép bao gdm:

a) Khao st sinh vién sip t6t nghiép;

b) Khao sit cyu sinh vién;

¢) Khéo st nha tuyén dung va céc bén lién quan,

4. Viéc stt dung nhiéu ngudn dit liéu giup két qua danh giad khach quan hon vi
Phan 4nh diing yéu cu thyc tién ctia x4 hoi va thi truomg lao déng.

Di¢u 13. Quy trinh d4nh gi4 mirc d9 dat PLO

1. Viéc Iya chon hoc phan va nguén dir li¢u dénh gi4 PLO khong 4p dung quy
dinh ciing nhic vé sb lugng hoc phén, ma dugc thyc hién trén co s& ma tran lién két
CLO-PLO, bao dam tinh dai di¢n va phan énh ddy du ning lyc ctia ngudi hoc khi tét
nghiép.

2. Truéc mbi khéa dao tao, don vi phu trach chwong trinh xay dung K& hoach
danh gia PLO, trong do6 x4c dinh ro:

a) PLO cén dénh gi4;
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b) Hoc phén va ngudn dif liéu dugce sir dung;

c) Ngudng dat cho timg PLO.

3. Sau khi thu thap dir liéu, don vi do tao tién hanh:

a) Téng hop két qué;

b) Phén tich mirc d§ dat cia timg PLO;

¢) So sénh v&i két qua cac khoa trude va myc tiéu chuong trinh.

d) Két qua danh gia dugc téng hop thanh Béo cdo danh gis PLO cia chuong
trinh dao tao.

Di¢u 14. Két luin mirc d¢ dat PLO va sit dung két qua

1. Mot PLO duoc coi 1a dat khi ty 1¢ sinh vién t6t nghiép dat chuén ddu ra d6 dat
hodc vuot ngudng do chuong trinh dao tao xac dinh va cong bd truée .

2. Két qua danh gia PLO 12 can cir dé:

a) Piéu chinh céu tric, ndi dung chuong trinh dao tao;

b) Cép nhét chuén dau ra;

c) Hoach dinh ké hoach cai tién chuong trinh trong chu ky tiép theo.

Chwong IV
SU DUNG KET QUA PANH GIA VA CAI TIEN LIEN TUC (CQI)

Piéu 15. Nguyén tic sir dung két quéi danh gis

1. Két qué danh gia CLO va PLO khéng chi dé béo céo ma phai dugc sit dung
thuc chét.

2. Moi két qua dénh gia déu phai:

a) Dugc phén tich;

b) C6 két luan;

c) Cé dé xuét cai tién cu thé.

Diéu 16. Chu trinh cii tién lién tuc

1. Hoat dong cai tién chét lugng dugc thire hién theo chu trinh:
a) Thu thép dir liéu danh gij;

b) Phan tich va x4c dinh van dé;

¢) D¢ xuat giai phap cai tién;



d) Trién khai cai tién;

d) Péanh gi4 tic dong ciia cai tién.

2. Chu trinh cai tién duoc thue hién 13p lai theo tirng hoc ky hosic timg khoéa dao
tao.

3. Viéc trién khai va theo doi céac bién phép cai tién 13 cin cir'dé danh gia hiéu
qué cta hé théng dam bao chét lugng ndi b va 13 minh chirng cho chu trinh cai tién
lién tuc.

Chwong V
TO CHU'C THY'C HIEN, LUU TRU' VA HIEU LUC

Piéu 17. Trach nhiém ciia gidng vién

1. Thyc hién ding ké hoach danh gia CLO;

2. Théng tin 18 rang cho sinh vién vé& yéu ciu dénh gia;
3. Luu trit minh chimg va béao cdo két qua;

4. D& xuét c4i tién hoc phin.

5. Két qua danh gia chuén déu ra hoc phan phai duge phén hdi kip thdi cho ngudi
hoc nhim hd trg cai thién qué trinh hoc tap va dat chudn diu ra t6t hon.

Piéu 18. Trach nhi¢m ciia don vi dao tao (Khoa, Vién)
1. Téng hop két qua danh gia CLO va PLO;

2. Phan tich diém manh, han ché ciia chuong trinh;

3. Trién khai cac bién phép cai tién d& dugc phé duyét.

Piéu 19. Trich nhiém ciéa don vi didm bdo chit lwgng (Trung tim
KT&DPBCLGD)

1. Giam sét viéc thuc hién Quy dinh nay;

2. Chuin héa biéu miu, bio céo;

3. Hb tro kiém dinh chét lugng trong nude va ngoai nudc.

Piéu 20. Lwu trit minh chimg

1. Minh ching danh gid CLO va PLO phai dugc hru trlr c6 hé théng;
2. Bao dam kha ning truy xuét phuc vu cai tién va kiém dinh;

3. Thoi gian hwu trit t6i thidu theo quy dinh hién hanh,
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Piéu 21. Hiéu lire thi hanh
1. Quy dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ban hanh;
2. Céc don vi, ca nhan ¢ trach nhiém thuc hién.

3. Trong qua trinh thuc hign Quy dinh nay, néu phat hién c6 van d& méi phat
sinh, hodc phai cdp nhat vin ban méi cta cz“ip trén, cac don vi, ca nhén lién quan cé
trach nhiém béo céo va dé& xuit Giam déc Hoc vién (théng qua diu mébi Trung tdm
KT&DBCLGD) dé xem xét, diéu chinh va bd sung cho phu hop./. :n/)"’

KT. GIAM POC

Z-c PH ’ ‘
f,.-'f’%/qgj. --‘:‘\“-\_O ~AM DOC
/ </ HOC VIEN \& \

(2 conanGHE Al
| ¥| BUUCHINH

rin Quang Anh
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Phu luc I
THUAT NGU VA CHU VIET TAT

(Kem theo Quyét dinh sé 292 /OP-HV ngay 08 théng 0Z-ndim 2026 cia Gidm déc
Hoc vién Cong nghé Buu chinh Vién théng)

STT Chir viét tit Dién giai
1 IQA Ei;ﬁrag?g) chét luong ndi bd (Internal Quality
2. CTPbT Chuong trinh dao tao
3. PLO Chuén diu ra chuong trinh dao tao
4, CLO Chuén dAu ra hoc phin
5. HP CTPT Hoi déng Chuong trinh dio tao
6. QA Pam bao chit lugng (Quality Assurance)
7. PDCA Plan — Do — Check — Act
8. SV Sinh vién
9. CSv Cyu sinh vién
10. NTD Nha tuyén dung
11. GV Giang vién
12, CBQL Cén by quan ly
13. NV Nhén vién
14. AUN-QA nggA Il}ucn dam bao chat lugng céc trudng dai hoc
15. ASIIN T4 chirc kiém dinh quéc t& ASIIN
16. QAA gfégl_l:ﬁh dam bao chét lwong gido duc dai hoc Vuong
17.  |SAR Béo céo tyr danh gia (Self-Assessment Report)
18. LMS IS_I}?stzhn(?)ng quan Iy hoc tdp (Learning Management
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(Keém theo Quyét dinh s6 232 /QD-HV ngay 0% thing02- nim 2026 cia Gidm dée
Hoc vién Cong nghé Buu chinh Vién théng)

Phuy luc IT

CAC BIEU MAU

1. Chuin Rubric 5 mire

Thang mirc dat CLO/ PLO (ép dung toan hé théng):

Ngwong

Mie | _, Tén mi Y nghi
diém hé 10 n mirc nghia
1 Du6i4,0 | Chua dat Khéng dép tmg yéu céu ti thiéu ciia CLO
Tir 4,0 dén o o ; .
2 . Dat muc thap DPap tng mét phan yéu cau CLO
dudi 5,5
Tir 5,5 dén o3 R UV :
3 . Dat yéu cau Pap tmg day du yéu cau CLO (mtc chuan)
dudi 7,0
Tu 7,0 dén ) ) _
4 . Dat t6t Vén dung tot, it sai s6t
duéi 8,5
T 8,5 trd o R \
5 & Dat xuat sic Vén dung thanh thao, vuot yéu cu
én

Nguyén tic chudn
Miic 4, 5 = dat cao / vugt chuin
Murc 2, 3 = ngudng dat CLO

Muc 1 = chua dat chuin

N \ND = s M



2. B bieu mau

2.1 Ké hoach dinh gia chuin diu ra hoc phin (CLO) (Kém theo Piéu 6 Quy

dinh)

- Tén hoc phin
- M3 hoc phén
- S tin chi

- Hoc ky/Nam hoc
- Giang vién phu trach

Biéu miu BM01

KE HOACH PANH GIA CHUAN PAU RA HQC PHAN (CLO)
1. Théng tin chung

....................................................................................................

.....................................................................................................

..........................................................................................................

........................................................................................

........................................................................................

2. Danh sich chuin diu ra hoc phin (CLO)

Ky hiéu CLO

Mb ta CLO

CLOl

3. Ké hoach d4nh gis CLO

Ky hiu
CLO

Coéng cu danh
gia

Thoi diém

Rubric/tiéu
chi

Ty trong
(%)

Ngudng dat

4. Cam két thye hién

Nguwoi lap
(Ky, ghi ré ho tén)

B mén/Pon vj

(Ky, xdc nhdn)

O

N e

AN

/ QG



Phuy luc I
HUGNG DAN-NGAN GON CHO SINH VIEN

Thudt ngik va cach ddanh gié két qua hoc tdp theo chudn déu ra
(Kem theo Quyét dinh s6 L9 /OD-HV ngay03 théngDlndim 2026 cia Gidm dée Hoc
vién Cong nghé Buu chinh Vién thong)

C6 thé str dung phu luc nay dé phé bién cho sinh vién va dua vao sé tay sinh vién.
1. Nhitng thujt ngir sinh vién cin biét
-CLO lagi?

CLO (Chuén diu ra hoc phén) 1a nhiing kién thurc, k¥ ning va nang e ma sinh
vién phai dat duoc sau khi hoc xong mét hoc phén.

Vi du:

e Hiéu duogc kién thirc co ban

e Thuc hién dugc mot bai thue hanh

e Lam viéc nhém, thuyét trinh, gi4i quyét van dé
-PLO 14 gi?

PLO (Chuén dau ra chuong trinh dio tzo) 1 nhitng nang lyc tdng hop ma sinh
vién cén c6 khi tbt nghiép.

~ NN

Luu ¥ quan trong:
e PLO khéng dung dé danh gia timg sinh vién
e PLO dung dé danh gi4 chit lugng chirong trinh dio tao

Y /4

- Rubric 1a gi?
Rubric 13 bang tiéu chi danh gi4 do gidng vién sir dung d& chém bai, gitip:
e Sinh vién biét rd minh dang & mic ndo
e Giang vién chdm bai céng bing, 1 rang
2. Sinh vién dwgc d4anh gid nhw thé nao

2.1. P4nh gi4 bing Rubric 5 murc

T Nguwdng R ) : L ]
Mite | _ . Tén mirc Y nghia
diém hé 10
1 Du6i4,0 | Chua dat Khong dap tng yéu cau t6i thidu ctia CLO
Tir 4,0 dén o, o R ;
2 . Dat murc thap Dap tng mét phan yéu cau CLO
dudi 5,5




2

[Tus5dén| e ]
N Dat yéu cau Dap ung day dd yéu cau CLO (murc chuan)
duéi 7,0 ) ‘
T 7,0 dén . . _ |
4 B Dat t6t Vién dung tot, it sai sot
dudéi 8,5 ‘
T 8,5 tro L R \ p ‘
5 & Pat xuat sic Vén dung thanh thao, vugt yéu cau
én ‘

- Sinh vién dugc coi la dat chuan dau ra hoc phin khi diém trung binh mwe do
dat cac CLO ciia hoc phén dat tir muc 2 tro 1én theo thang 5 mirc dd dat chuin diu ra
(twong g tir 4,0/10 tr& 1€n), theo ké hoach danh gia di dugc cong bd trong dé cuong
hoc phén.

2.2. Coéng thie xac dinh mirc do dat CLO cua sinh vién ddi véi mdt hoc phﬁn

a) Gia st hoc phén c6 n chuén ddu ra hoc phan (CLO), mdi CLO dugc danh gia
theo thang diém 10.

b) Cong thirc:
~.,CLO;
LO — i=1 4
CLOyp T
Trong dé:

- CLO;: 1a diém dat dugc dat ctia chuin diu ra hoc phﬁn thir i (theo thang
diém 10);

- n 12 tng s6 CLO ciia hoc phan.

¢) biéu kién dat hoc phin (cép ¢4 nhén sinh vién): CLOyp = 4 trong duong véi
tlr mirc 2 tré 1én trong thang mic 1 dén 5.

2.3. Sinh vién “hoan thanh churong trinh dao tao” khi:

a) Sinh vién dugc coi 13 dat yéu cau tbi thidu dbi véi tirng PLO khi mirc d¢ dat
chuin dau ra trung binh (C6 tinh theo trong s8 tin chi ctia cic hoc phn) dat tir mirc 2
tré 1én theo thang 5 mirc @ dat chudn déu ra quy udec, déng thoi déap tmg cac diéu kién
hoc vu khéc theo quy dinh hién hanh..

b) Cong thirc minh hoa xac dinh muc do dat chudn diu ra trung binh ciia sinh
vién déi v6i mot PLO duoc xéc dinh nhu sau:
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ka (CLORp, ch)

j=1
my
2j=1 TG

CLOpyo, =

c) Trong dé:

CLOppp, la mirc 4o dat chuan dau ra trung binh cda sinh vién d6i véi
PLO thu £;

CLOyp, 1a mirc d9 dat chuan dau ra hoc phin (CLO) trung binh ciia hoc
phan j c6 déng gop cho PLO thit k;

TG la s6 tin chi ctia hoc phén J;

my, 14 s6 hoc phén c6 CLO dong gbép cho PLO thi £.

d) Piéu kién hoan thanh chuong trinh dao tao: toan bd cic chuin diu ra cia sinh

vién dat dugc CLOp,o, = 2.

Chii y:

- Déi véi cde chuong trinh dao tao chdt luong cao, chuong trinh dao tao tién

tién, chuong trinh dao tao tai ndng hodc cdc chuong trinh ddo tao c6 yéu cdu cao hon,

cdc miec d§ dat chuan dau ra hoc phan va chudn dau ra chuong trinh dao tao cé thé

dugc quy dinh cao hon mikc 101 thiéu néu trén; cdc yéu cdu nay phdi duwoc xdc dinh ré

trong Ké hoach dao tao cia khéa hoc va la cin cik dé 16 chire ddnh gid chudn ddu ra

hoc phan va chudn dau ra chirong trinh dao tao.

- Khéng co khdi niém “dat PLO cd nhén” trong xét 16t nghiép.

3. Két qui ciia sinh vién dwoc sir dung nhw thé nao?

- Ding dé xét két qua hoc tdp ¢4 nhin

- Gilip gidng vién cai tién cach day va cach danh gia

- Pugec tong hop (4n danh) dé:

¢ Danh gia mic d6 dat PLO

e Cai tién chuong trinh dao tao cho cic khéa sau

4. Nhirng diéu sinh vién can nhé

- Ban lu6n dugc danh gia theo CLO, khéng bi danh gid PLO c4 nhan

- Rubric gitp ban biét r6 minh manh/yéu & dau
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- Néu chua dat CLO, ban c6 co hdi hoc lai/cai thién theo quy dinh

- PLO khéng ding dé cho ban db hay truot
- Tém tit lai:
¢ CLO =ban hoc dugc gi trong timg hoc phﬁn
* Rubric = cach giang vién danh gia mic d6 dat ctia ban

e PLO = thuéc do chét lwong chwong trinh, khéng phai xép loai sinh vién



Phu luc IV
HUONG DAN NGAN GON CHO CO VAN HOC TAP
Vé danh gid chudn ddu ra va tir van sinh vién
(Kem theo Quyét dinh 56 492 /OD-HV ngc‘zy03 thdng@ludim 2026 ciia Gidm dée Hoc
vién Cong nghé Buu chinh Vién théng)

1. Cé vin hoc tip cin hidu didu gi?
- CLO 1a gi?

CLO (Chuén d4u ra hoc phén) 12 nhimg kién thuc, k¥ ning va ning lyc ma ban
phai dat dugc sau khi hoc xong mét hoc phéan.

C vén hoc tap tu van sinh vién dua trén CLO, khong dua trén PLO.
- PLO 1a gi?
PLO (Chuin déu ra chuong trinh dao tao) 1a nhitng niing lyc téng hgp ma sinh
vién can c6 khi t6t nghiép.
Luu y quan trong:
o PLO khéng diing dé d4nh gié tirng sinh vién
* PLO dung dé d4nh gi4 chét luong chuong trinh dao tao
- Rubric 1a gi?
Rubric 1a bang tiéu chi danh gia do gidng vién st dung dé chidm bai, giup:
e Sinh vién biét r6 minh dang & mirc nio
e Gidng vién chim bai cong bing, r5 rang
2. Sinh vién dwgc danh gia “Dat” nhw thé nao?

2.1 D4nh gi4 bing Rubric 5 mirc

M Ngudong Té . Y nehi
e i én mirc
diém hé 10 neia
1 Duéi 4,0 Chua dat Khéng dap tng yéu cau téi thiéu cia CLO
Tir 4,0 dén : s ‘
2 . Dat muc thap Dép tng mot phan yéu cau CLO
dudi 5,5
Tir 5,5 dén s o ,
3 . Dat yéu cau Dap ung day du yéu cau CLO (mirc chuan)
duéi 7,0

/3

3H
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T 70 dén | _ - £
‘ 4 . Dat tot | Van duyng tot, it sai sot |
dudi 8,5 ‘ :
| Tir 85 o | ., ) -
5 & ‘ Pat xuit sic Van dung thanh thao, vuot yéu cau ‘
én

2.2 Sinh vién duge coi 1a dat chun dau ra h{)c phén khi diém trung binh mirc do
dat cac CLO cua hoc ph'?m dat tir mirc 2 tr& 1én theo thang mirc d6 dat chuén diu ra
quy wéc (twong tmg tir 4,0/10 tré 1én), theo ké hoach d4nh gia di duge cong bd trong
dé cuong hoc phén.

a) Cong thirc xac dinh mirc d9 dat CLO ciia sinh vién ddi véi mét hoc phén

Gia st hoc ph::in ¢6 n chuin déu ra hoc phén (CLO), mdi CLO dugce danh gis
theo thang diém 10. Céng thirc:
*,CLO;
CLOyp = =22
HP n

Trong do:

- CLO;: 13 diém dat duoc dat cta chudn diu ra hoc phan thtr i (theo thang
diém 10);

- n: 14 tdng s6 CLO cua hoc phén.

b) Diéu kién dat hoc phén (cAp cd nhan sinh vién): CLOgp > 4 tuong duong vé6i
tir mirc 2 trd 1€n trong thang 5 mirc danh gia quy ude.

2.3 Sinh vién “hoéan thanh chuong trinh ddo tao” khi:

a) Sinh vién duge coi 1a dat yéu cau t6i thiéu dbi véi timg PLO khi myrc d6 dat
chuén dau ra trung binh (C6 tinh theo trong sb tin chi ctia céc hoc phan) dat tir mirc 2
tré 1én theo thang 5 mirc d6 dat chuén dau ra quy udc, déng thei dép g céc diéu kién
hoc vu khéc theo quy dinh hién hanh..

b) Cong thirc minh hoa x4c dinh mirc do dat chuin d4u ra trung binh cia sinh
vién d6i véi mét PLO dugc xéc dinh nhu sau:

Z:: (CLOW», TG)

CLOPLOk —_— ka TC']
J=1

c¢) Trong do:

A

'\\ NG
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o CLOpyp, la mirc do dat chun diu ra trung binh ciia sinh vién déi véi
PLO thu £;
e CLOyp, 12 mirc 4o dat chuan' du ra hoc phan (CLO) trung binh ciia hoc
phén j ¢6 déng gop cho PLO thu k;
« TC; 1a s0 tin chi clia hoc phan
o my 12 56 hoc phan c6 CLO déng gép cho PLO thi .

d) Piéu kién hoan thanh chuong trinh dao tao: toan bd cac chuin dau ra cua sinh
vién dat dugc CLOpo, = 2.

Chu y:

- D6i v6i cde chwong trinh dao tao chét lwong cao, chuwong trinh dao tao tién
tién, chuwong trinh dao tgo tai ning hodc cde chiong trinh dao tao cé Yéu cdu cao hon,
céc mike do dat chudn déu ra hoc phdn va chudn déu ra chwong trinh dao tao ¢é thé
diwoc quy dinh cao hon mikc t6i thiéu néu trén; cdc yéu cdu nay phdi duoc xdc dinh ré

trong Ké hogch dao tao cia khéa hoc va la can cik dé t6 chite danh giG chuén déu ra

hoc phdn vé chudn ddu ra churong trinh dao tqgo.

- Khéng c6 khdi niém “dat PLO cd nhdn” trong xét tot nghiép.
3. Co6 vin hoc tap tw vAn sinh vién nhw thé nao?

- Khi sinh vién héi: “Em c6 dat chuén du ra khong?”

CVHT tra 16i: Em dat chuén dau ra hoc phén khi em dat céc CLO céc hoc phén
va theo di€u kién hoan thanh CTDT. PLO ding dé d4nh gia chuong trinh, khéng d4nh
gia ca nhén.

- Khi sinh vién chua dat diéu kién CLO hoc phan/CTDT, CVHT cin huéng din
sinh vién:

¢ Hoc lai / hoc cdi thién theo quy dinh
e Trao ddi véi giang vién hoc phén
Gidi thich r6:
¢ Chua dat CLO # khéng dugc tdt nghiép mai mai
e C6 16 trinh dé hoan thién
- Khi sinh vién héi vé PLO, CVHT nhén manh:

o PLO phan 4nh ning luc chung cuia sinh vién t6t nghiép

~anO "

N Vel



4

o Két qua hoc tip ciia sinh vién:
¢ DPugc ding dé cai tién chuong trinh
¢ Khéng ding dé xép loai c4 nhan
4. Nhirng diéu CVHT cin tranh tw vin sai:
- Néi sinh vién “chua dat PLO”
- Gan PLO véi diém c4 nhan
- Dling PLO dé két ludn kha ning t6t nghiép
5. Tém tt lai
- Tu van c4 nhéan sinh vién — ding CLO

- D4nh gi4 chét lugng chuong trinh — dimg PLO



